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Mit csindalunk mint BEMSZ?

AJANLAS -
AGlobalis Belsé
Ellendrzési Normék
ésaCOSO ERM
koz6tti kapesolodasi
pontok alkalmazasarél

*  Szakmai kdzosség: szekciok, klubok, konferencidk
* Kedvezményes oktatas és rendezvény részvétel

*  BEMSZ délutanok, j6 gyakorlatok megosztasa

*  Kotelez6 Normak és megvaldsitasi utmutatd forditasa

e Havi hirlevél

e Kutatasok, kiadvanyok, pl. Risk in Focus

Belsd ellendrzés
és csalasmegelozés

*  Nemzetkozi kapcsolatrendszer

*  Kitekintd cikkek uj kilfoldi gyakorlatokra

‘- Belsd Ellendrok
Magyarorszagi
o~ Kdzhaszni Szervezete



A BEMSZ szekcioi, klubjai

N

Batonai Ferenc

Megfelelés

Oriliink az

egyuttmdikodésne
k az MVCT-velll!

e Belsd Ellendrok
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Kozhaszn( Szervezete
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A BEMSZ nemzetkozi hattere

A BEMSZ az Institute of Internal Auditors (IlA) tagszervezete (régiods ,korelnok”)
* azllA abelsd ellendrzési szakma legszélesebb korben elismert tdmogatdja, oktatdja

* azllA abelsd ellendrzési szabvanyok, Utmutatdsok és tanusitvanyok altalanosan
elfogadott szolgaltatdja

* 115 orszagban 245 ezer tag

ST - >
< . i " @ f
 Tanulmanyok, mddszertani Utmutatok 3 ¥ ) «;i n ot

* |IA Foundation: globalis kutatasok (pl Risk in " 8 E i
Focus), eréforrasok biztositdsa a szakmai g e
fejlesztéshez

e CIA, CRMA

W BelsG Ellendrok
[ ] M L
agyarorszagi

o~ Kdzhaszni Szervezete



What are the top five risks your
organisation currently faces? W 2025

2024

Digital disruption, new technologies and Al was the fastest rising

category. Organisations are under intense pressure to ramp up efforts
to meet growing market demands and keep up with competitors.

Cybersecurity and data security

Human capital, diversity, talent management and retention

I Change in laws and regulations.

Digital disruption, new technology and Al
Macroeconomic and geopolitical uncertainty

Climate change, biodiversity and environmental sustainability

Busi continuity, operational resilience,
crisis management and disasters response

Market changes, competition and changing consumer behaviour

Supply chain, outsourcing and 'nth' party risk

Financial, liquidity and insolvency risks

Organisational culture

Organisational governance and corporate reporting

Fraud, bribery and the criminal exploitation of disruption
Communications, reputation and stakeholder relationships
Health, safety and security

Mergers and acquisitions

\- Belsd Ellendrok
Magyarorszagi
o~ Kdzhaszni Szervezete
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K6szonom a figyelmet!

Smohay Ferenc, BEMSZ elnok
ferenc.smohay@abt.hu

2024. aprilis 9.
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Digital
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,Ha egészségesek
vagyunk compliance
szempontbol, észre
sem vesszuk, hogy van
compliance - fel sem
merul, hogy a jog

az Uzlet ele fekszik.”




Az
iImmunrendszer
mukodeése,
avagy hogyan
illeszkednek

a szervezetbe

a compliance
feladatok?

Szabalyozas

Public Affairs (Regulatory Compliance)

Avallalati 0j lehetdségek, 0j elvarasok,

érdekek mozgaster:
megfogalmazasa az lizlet kockazatok
és megjelenitése tamogatasa csokkentése

A vallalati érdekek megjelenitése (az unids és hazai jogi
kérnyezetet érint6) a policy- és jogalkotasi folyamatokban

kotelezettségek:

Operativ,
mikodéssel
Osszefliggd
jogi feladatok

Avallalati mikodéshez és iizleti célokhoz legjobban illeszked6 )

megfelelési céli beavatkozasok

- Jogi és lizleti mozgasteér feltarasa
« Kockazatok és lehetéségek értékelése

« Vallalati érdekek (belsd stratégia és kiilsé lizenetek) megfogalmazasa és folyamatos feliilvizsgalata

a vallalat identitasmeghatarozasara épitve

Bels6 szabalyok és folyamatok, kontrollok, szerzédéses
rendszerek folyamatos monitoringja és indokolt esetben
implementacios projektek

Digital Compliance and Legaltech
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Szabalyzattar megoldasok funkcidinak rendelkezésre allasa, ligyféleléegedettség
a NEM Jogtar SDB Szabalyzattarat hasznalok korében
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a szabalyzattar tartalom szerinti dokumentumok dokumentumok szabalyzatokhoz szaba lyzatok szabalyzatok hivatkozott hivatkozott mas a szabalyzatok adminisztracios és
biztonsagos elérése  jogosultsagok kozotti keresés  szovegében torténdé kapcsolodo mas jogi verzidinak verzidinak jogszabalyok elérése szabalyzatok elérése jogszabalyi kodifikatori
kezelése keresés dokumentumok  visszakereshetGsége Gsszehasonlitasa megfelelését tamogatas
elérése tamogatd funkciok
mVan ra megoldas és elégedett = Van ra megoldas, de nem elégedett Nincs ra megoldas és nem is szilkséges  m Nincs ra megoldas, de fontos lenne

Digital Compliance and Legaltech



A jogszabalyvaltozasoktol a jogszabalyi megfelelés kovetéseig

Complist
Start

Complist
Plus

Jogszabalyvaltozasok
nyomon kovetése
és nyilvantartasa

Jogszabalyi megfelelés
nyomonkovetése
és dokumentalasa

Relevans jogszabalyok 6sszegylijtése teriiletenként

A jogszabalyok valtozasainak automatikus kovetése

Ujonnan megjelend relevans jogszabalyok figyelése

Ertesités az érintett teriiletek szamara a jogszabalyvaltozasokrol
A jogszabalyvaltozasok strukturalt, rendszerezett megjelenitése
A jogszabalyvaltozasok riportalasa, automatikus riportkiildés

A jogszabalyi megfelelés dokumentalasa

Naprakész nyilvantartas a szervezet jogszabalyi megfelelésérdl

A jogszabalyi megfelelés biztositasahoz sziikséges teendok menedzselése
A megfelelést alatamasztd dokumentumok 6sszegylijtése

A megfelelésre vonatkoz6 informaciok riportalasa

Digital Compliance and Legaltech



Miert fontosak a
kiilso és belso
sandboxok?

S

Futovadloveszet

Folyamatos technologiai

és szabalyozasi valtozasok -
ezzel parhuzamosan kezelni
kell a versenyképesseg
érdekében a belsé vallalati
felhasznaloi igényeket:

« amindséget javitva,

+ akockazatokat
minimalizalva

Kontrollalt kisérleti
szabalyozasi terek

Derogacio (belso és kiilso
szabalyozas
viszonylataban
egylittesen vizsgalando)

Tapasztalatok
visszacsatolasa

Digital Compliance and Legaltech



A compliance
szakma
szlletese?!

A jogi szolgaltatasok piacai Kapcsolodo piacok

Szabalyozott jogi
szolgaltatasok piaca

Korlatozott verseny
a piacok kozott

Jogi szakforditok,

Részpiacok: Részpiacok: igazsagiigyi szakérték
ligyvédek, adatvédelmi tanacsadd, stb.
jogtanacsosok, HR szakemberek,.
kozjegyzok stb. fogyasztovedelmi

referensek sth.

Részpiacokon beliili Részpiacokon
és korlatozottan Részpiacokon belili verseny
részpiacok kozotti verseny beliili verseny

Digitalis
compliance Legaltech
szakeértok, fejlesztok...
legaltech
tanacsadok...

Digital Compliance and Legaltech
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Koszonjuk a figyelmet!

Tovabbi informacioeért latogasson el a :&
_weboldalra
—
vagy csatlakozzon kozosségiinkhoz: % ”

.GWolters Kluwer ' . . .


https://www.youtube.com/user/WoltersKluwerComms
https://www.facebook.com/wolterskluwer
https://www.instagram.com/_wolterskluwer/
https://www.linkedin.com/company/wolters-kluwer/
https://www.wolterskluwer.com/hu-hu/solutions/netport
https://www.linkedin.com/groups/9552138/

Baker
McKenzie.

Mesterséges intelligencia és
versenyjog

dr. Hegymegi-Barakonyi Zoltan | 2024. oktéber 11.

Magyar Vallalati Compliance Tarsasag | Compliance & Investigations Hungary 2024
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1 AzAl, mint compliance
kihivas



Az Al, mint compliance kihivas

Horizontalis megfelelés:

EU: Al Act (horizontélis
termékbiztonsag-szabalyozas)

® USA: DOJ - Evaluation Guidance of
Compliance Programs (2024)
Mesterséges
intelligencia
(A|) Szektoralis megfelelés:

Megdfelelés a meglevé
jogszabélyoknak (adatvédelem,
szellemi tulajdonjogok, HR,
kiberbiztonsag, banki technoldgiak,
versenyjog)

£

Az Al Act

20%-kal

noveli a
compliance
koltségeket




Az uzleti mikodés Al altal érintett teruletei

m Az Al rendszerek alkalmazasa szamos terileten igényel
jogi tamogatast a jogi szakerték részerdl:

m  Jogi tanacsadas a mesterséges intelligencia
bevezetésével kapcsolatban

m  Tamogatés a szoftverlicenszekkel kapcsolatban

m  Munkahelyi szabalyzatok és munkavallaloi
képzések

m  Megfelelés az EU Al Act-nek (2026)

m  Wolters Kluwer — Baker McKenzie: Compliance
Investigation Modul

m  Kilon tartalmak az Al-ra vonatkozdan

m  Hamarosan elérhetd...

pzeti iranyitas

et iranyitgg

Termékek és Al-rendszerek
szolgaltat &sok akvizicidja
alkdmazasa

Munkaers- Adat és

Biztons&g
az Ml
rendszerekhez .
Jogsértések és

Uzleti iranyitas -védelem
és ellendrzés

Jogi utmutatd

SN Aup novZf

Szabélyo zasi
megfelelés
és szabalyzat ok

Kockazatkezelés

Uzieti jranyitas



Az Al fobb piaci kerdései

Az Al-értéklanc szerepl6i 8&%

m  Digitalis 6ridsok

m  Modellfejlesztok

m  Upstream szinten:
m [T alkatrészfejleszt6k
m  felhszolgaltatok

m  Downstream szinten:
m  szolgaltatok

m felhasznalok

Piacra |épés akadalyai 8@

Medfelel6 szamitasi- és felh6kapacitas
Medgfelel6 adatmennyiség

Medfelelb szakértelem

Finanszirozasi igény

m 2022:3 mrd EUR
2023:20 mrd EUR



2 Erofolennyel valo
visszaelés és Al



Erofolénnyel valo visszaélés és Al

m Az Altechnoldgiak fejlesztése rendkivil koltséges

m a szlkséges pénziigyi, informatikai és humantéke a globalis driasvallalatok szamara
medfizethetd > t6lik lehet kapacitast igényelni

m a start-upokkal partnerségre lépnek
m gy er6folénylk tovabb ndvekedhet (diszkriminacio, szallitds megtagadasa)
m  meglevd piaci er6 kihasznalasa az Al-piacokon

m arukapcsolas, versenytarsak kizarasa

N Microsoft — OpenAl (Bizottsag): az egyuttmikodés vizsgalata: kizaré hatasa van-e a tobbi Al cégre nézve,
‘=~ megerdsiti-e a Microsoft eréfolényét?

_\& Google — Samsung (Bizottsag): A Google elére telepitia Gemini nano chatbotot a Samsung telefonokra > kizarja a
‘= " versenytarsakat?



3 Fuziok és Al



Fuzidk es Al

A partnerségek, befektetések a fazidkontroll eszkozeivel is vizsgalandok

Acqui-hiring: a nagyvallalat azért vasarolja fel a start-upot, hogy humantékét nyerjen (egyenkénti
atcsabitas helyett)

Killer-acquisitions: szigoribb bejelentési kotelezettségek — buyer-fékusszal, strategic market
status-mindsitéssel (UK: DMCC-térvény)

R & Microsoft - OpenAl (Bizottsag, BKA): az egyuttmikodeés vizsgalata fuziokontroll keretében (Microsoft-munkavallalé az
=

OpenAl igazgatétanacsaban): Nem tortént iranyitasszerzés.

Microsoft - OpenAl (CMA): az egyttm(ikddés vizsgalata fazidkontroll keretében (a Microsoft kizarélagosan az OpenAl-
nak biztosit felhészolgaltatasokat): Osszefonodéas?

Microsoft - Inflection (CMA, FTC): A Microsoft az egyuttm(ikodésiik keretében licenszeli az IP-jogokat, és atcsabitotta
az Inflection legjobb szakembereit: CMA: 6sszefonédasnak mindsiil, de nem csékkenti a versenyt



4 Versenykorlatozo
megallapodasok és Al



Versenykorlatozo megallapodasok és Al

m  Karelmélet: az Al eszk6zok hasznalata csokkentheti a versenybdl fakadd kockazatot

m  Generativ Al:

m  Platformhatas: a chatbotba egy versenytars informaciot taplal, amelyet az atad egy masik versenytarsnak.
Ki a felel6s?

m Az egyoldalt informacidkutatas atfordulhat versenykorlatozé megallapodasokba (price-signalling), az
algoritmusok kiismerhetik egymast, ugyanazon algoritmus hasznalata > hub-and-spoke veszélye

. RealPage (vs DOJ): a platform felhasznalta a betaplalt versenyjogilag szenzitiv adatokat a bérleti arak
‘= 7 gjanlasakor

m  CMA: tanulmany az algoritmusok versenyjogi kockazatairol (2021)
m  atlathatatlan arazas, diszkriminacio, tisztességtelen rangsorolas, vertikalis arképzés nyomon kdvetése

m Az algoritmus miikédése az alkalmazo vallalkozas érdekkérébe tartozik (a vallalkozas felel6s)

m  Programozod lehetséges feleléssége (facilitator)?



5 Fogyasztovédelem és Al



Fogyasztovédelem és Al

m Black-box-hatas: adatkezelési problémak

m  mire hasznalja az Al a megszerzett személyes adatokat?

R Microsoft (GVH): fogyasztovédelmi vizsgalat az adatkezeléssel kapcsolatos
‘= tajékoztatas hianyossagairol

m  Egyedi 4razas: (&r)diszkriminacio

m pl. fogyasztasi szokasok, foldrajz, demogréfiai jellemzék alapjan

Foéként

d k (FTC) | b | o Gt adatkezelési
N Mastercard és masok (FTC): 8 céggel szembeni vizsgalat, egyedi ara o g
”é& meghatérozasahoz vezeté technolégia alkalmazéasa miatt hianyossagok




6 Versenyhatosagok es Al



Versenyhatosagok és Al

Eurdpai Bizottsag

m Konzultaci6é és workshop a virtualis vilag és a generativ Al rendszerek
versenyjogi helyzetérdl (2024. januar és junius)

m a GVH elndkhelyettese meghivasaval
m  Competition Policy Brief a generativ Al kihivasairdl (2024. szeptember)

m a Bizottsag a flzidkontroll, az antitrészt és a DMA eszkoztaraval készul
fel

European
Commission

m Vizsgalatok:
m  Microsoft — Open Al exkluziv egyittmikodés vizsgalata (eréfélény,
fuzidkontroll)
m  Google — Samsung megallapodas: a Google beépiti a Geminit a
készllékekbe (er6folény)




Versenyhatosagok és az Al

Gazdasagi Versenyhivatal

m 2024 januar: piacelemzés inditasa harom problémakor feltarasara:

m Az Al alapu technoldgia veszélyt jelenthet a tisztességes piaci versenyre: az Al
gyakorlati alkalmazasa vaéllalkozasok egy szlik rétegének kivaltsagava valhat, ami
a jovBben torzithatja a piaci versenyt a digitalis agazatokban.

m Az Al alapu technoldgia kiszolgéltatottabb helyzetbe hozhatja a fogyasztokat:
szintre emelhetik a fogyasztok adatainak gyUjtését, felhasznalasat, valamint a
,S0tét mintazatok” és a személyre szabott reklamok alkalmazasat. PI. chatbot
vélasza: hiteles forrason alapul, vagy fizetett promocio?

m  Magyar nyelv versenyhéatranya — piaci nehézség?
m 2023. julius: Microsoft-vizsgalat (fogyasztovédelem)
& Microsoft (GVH): Al a Bing-ben: a kereséfellleten segiti a kérdések megvalaszolasat, gépi
-:E

tanulasahoz felhasznalva a felhasznélok altal megosztott tartalmakat: Hianyos tajékoztatas
(angol nyelven), mitorténik a bevitt személyes adatokkal?




Bizottsag-CMA-FTC-DOJ: K6z6s nyilatkozat

A f6 inputok feletti ellenérzés: a
szikséges szamitasi / egyéb
kapacitasokkal csak néhany
véallalkozas rendelkezik,
amelyek kihasznalhatjak ezeket
Piaci er6 megszilarditasa: az
oriascégek a szomszédos
piacokon (digitalis piacok)
fennallé piaci erejiket
felhasznalhatjak az Al-piacokon
is

Partnerségek: az driascégek az
Al-fejleszt6kkel kotott
partnerségeiken keresztil
befolyasolhatjak a szabad
versenyt

Legfébb

kihivasok

Megoldéasi
elvek

Tisztességes Uzletfelételek: az
Al-6koszisztémak fejlédésének
az teszi a legjobbat, ha velik
szemben tisztességesen jarnak
el az oridscégek
Interoperabilitas: a versenyt az
Al-rendszerek koruli
interoperabilitas noveli
leginkabb. Egyensulyra kell
tdrekedni a biztonséaggal.
Vélasztas: a fogyasztéknak tobb
lehet6ség kozul kell tudniuk
kivalasztani az altaluk hasznalni
kivant Al-rendszert



Aktivak a versenyhatosagok

Egyesiilt Allamok (FTC):

Vizsgalat az OpenAl ellen (adatkezelés atlathatatlansaga, hallucinacio)

Partnerségek vizsgalata (Microsoft - OpenAl, Amazon - Anthropic, Google - Anthropic)
Egyedi arazasi technikék vizsgalata (8 céggel szemben, személyes adatok alapjan)
Tanulmany az MI-modellekkel kapcsolatos versenyhatasokrél

Egyesiilt Kirdlysag (CMA):

®  Tanulmany az MI-modellek mikddésérdl

m Vizsgalat a felhészolgaltatasok piacarél

Hollandia (ACM):
m  Tanulméany az algoritmusok mikodésérdl

Portugalia (ADC):

m  Tanulméany a generativ Al versenyhatasairdl

Franciaorszéag (Autorité):

= Atfogé tanulmany a teljes generativ Al szektorrdl

Q Q Q
(N0
[000]

A versenyhatdsagok

aktivan vizsgaljak az Al-
szektort




A hatosagok is hasznaljak!

m  Olaszorszag: adatelemzésen, mesterséges intelligencian és gépi tanulason kisérleti
projekt az online platformok rangsorol6 algoritmusok miikédésének vizsgalatara

m  Gordogorszag: egy platform 6sszegydijti a nyilvanosan elérheté adatokat
(kiskereskedelmi, izemanyag-, zoldség- és gylimolcsarak, valamint kézbeszerzési
adatok): algoritmussal vetik 6ssze, hogy a kilénb6z6 cégek termékének arai egyszerre
emelkednek-e

m  Egyesilt Kirdlysag: 50 fés csapat (data-scientists, jogéaszok, kdzgazdaszok) Al-
megoldasokkal elemzi az adatokat és a benyUijtott dokumentumokat fogyasztévédelmi,
flzios és antitroszt tigyekben

m  Bizottsag:
m  avezet6 kdzgazdasz Al-hasznalatot javasol a killer acqusition-6k feltarasara

m  a CPC-haldzaton beliil az EU e-Lab keretében egy Al armonitor eszkdz
bevezetése, amely lehetévé teszi, hogy a hatésagok megallapitsak, hogy az
arcsokkentésben szerepl6 ar valdban a legalacsonyabb ar-e az arcsokkentés
bejelentését megel6z6 30 napban
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KoszOnom a figyelmet!

Baker McKenzie delivers integrated solutions to complex challenges.

Complex business challenges require an integrated response across different markets, sectors and areas of law. Baker McKenzie's client solutions
provide seamless advice, undempinned by deep practice and sector expertise, as well as first-rate local market knowledge. Across more than 70
offices globally, Baker McKenzie works alongside our clients to deliver solutions for a connected world.

bakermckenzie.com

Hegymegi-Barakonyi és Fehérvary Baker & McKenzie Ugyvédi Iroda is a member firm of Baker & McKenzie International, a Swiss Verein with member law firms around the world. In accordance
with the common terminology used in professional service organizations, reference to a "partner" means a person who isa partner, orequivalent, in such a law firm. Similarly, reference o an
"office" means an office of any such law firm. This may qualify as "Attorney Adve rtising" requiring notice in some jurisdictions. Prior results do not guarantee a similar outcome.

© 2024 He gymegi-Barakonyi és Fehérvary Baker & McKenzie Ugyvédi Iroda
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Versenyjogi munkabizottsdg — éves beszamolé

Kovetkezo llés:
November 15.

Teriiletek: Ulések: Témak:

Atlagosan 2 * Aktudlis versenyjogi
versenyjog és havonta és fogyasztovédelmi
fogyasztovédelem Online tgyek
Elmult egy évben 6 » Térvénymddositdasok
alkalommal ,unios
~ 20 résztvevd kezdeményezések

Armegjeldléssel
kapcsolatos
fejlemények
Informdcidcsere

Unids fejlemények

Bizottsagi vezetd: dr. Miks Anna

Deloitte Legal Gdnddécz és Tarsai Ugyvédilroda, ligyvéd, versenyjogi csoportvezetd
amiks@deloittece.com —+36 202989582

Deloitte.
Legal
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A vallalkozasok online megjelenésének aktudlis
kérdései a Gazdasdagi Versenyhivatal
fogyasztovedelmi gyakorlataban

dr. Szoboszlai lzabella
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Aktuadlis témak

|. Fogyasztdi értékelések
a) Fogyasztoi vélemények, értékelések
- szlirése
- értelmezése, felhaszndlasa
b) Szakmai keretek kozott — dijak, ,,plecsnik”
Il. Fogyasztdi tudatossag (applikacid és webaruhazak)
- S6tét mintazatok
- Kiskoruak jelenléte
lll. Profilalkotas, személyre szabott arazas
IV. Z6ld kommunikacio
V. Arcsokkentés feltiintetése, akcids arak
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Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok

Tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.
General klauzula (Fttv. 3. § (2) bek.):
Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat:

eketelista

Fttv. 6-8. §-ok

General klauzula

a) séril a szakmai gondossag kovetelménye és
b) afogyasztdi magatartas, dontés torzulhat.

Tisztességtelen kilondsen az a kereskedelmi gyakorlat,
amely megtéveszt6 (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. 8).

Az Fttv. mellékletében (feketelista) meghatarozott
kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek.
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Az ésszeriien eljar6 Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok

atlagos fogyasztdo NEM

- szakérto

- felel6tlen, rossz
szandéku

- statisztikai adat

Igazolasi kotelezettség

Fttv. 14. §: az allitasok valdsagtartalmat a kozzétevének,
reklamozdnak kell igazolnia (a kereskedelmi gyakorlat
& idejére vonatkozdan, naprakészen) — kiilénben valétlan!
Fogyasztéi percepcio jelent6sége — ésszerlien eljaro
atlagos fogyaszto!

Fttv. 4. § (2): ha ,,ez a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja
altal ésszeriien elére Ilathato, a gyakorlatot az érintett

csoport tagjaira altalanosan jellemz6 magatartas

szempontjabal kell értékelni.”

34.1% 34.1%

0.1% 7 13.6% 13.6% " 0.1%

T T T T T T T

5 70 8 100 15 130 14 UGYLETI DONTES terjedelme széles!
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|. Fogyasztoi értékelések (1)

Atlagos fogyaszték vagyunk mind. Itt az 8sz, sziikségem van egy
bélelt gumicsizmara...

A) Hol keressek? Mit Gizen a taldlati lista?

Taldltam egy csizmat, aminek az ara is tetszik, de vajon mit

mondanak masok (a termékrdél és/vagy a webaruhazrél)?

= Vélemények

- Ertékelések (pontozas, rangsor)

= Keresleti jellemz6k: hanyan keresik, vasaroltak meg éppen / kézelmdltban (FOMO:
utolsd darabok, mindenkinek van!), készlet adatok

= Keresési eredmények (legnépszertibb ajanlatok)
- Dijak, minésitések

B) Es mi van, ha nem is keresem, csak szembején velem?
Pl. hagyomanyos reklamok, influenszer marketing,
kihagyhatatlan ajanlatok, impulziv vasarlasok...
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I. Fogyasztoi értékelések (2)

UGYELJEN A KOZZETETT FOGYASZTOI ERTEKELESEK
VALOSSAGARA ES KIEGYENSULYOZOTTSAGARA!

https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/vallalkozasoknak/Tippek valla
Ikozoknak 2022 05 13 keresheto.pdfl&inline=true

* Tilos valdtlan fogyasztdi értékelést vagy ajanlast adni / venni!

* Tilos a valds fogyasztdi értékelések, kozosségi médidban posztolt
ajanldsok megtéveszt6 bemutatasa!

* Moderdlas csak el6zetesen kozzétett, objektiv szempontok mentén!

* Amennyiben fogyasztdi értékeléseket tesz kozzé a vallalkozas, egyuttal
azt is kozolnie kell, hogy ellenérzi-e azok valdsagossagat! észszerl és
aranyos lépéseket tesz a hamis értékelések kiszlirésére!


https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/vallalkozasoknak/Tippek_vallalkozoknak_2022_05_13_keresheto.pdf1&inline=true
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/vallalkozasoknak/Tippek_vallalkozoknak_2022_05_13_keresheto.pdf1&inline=true
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I. Fogyasztéi értékelések (3)

EGYERTELMUEN, MEGISMERHETOEN, ATLATHATOAN

https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/vallalkozasoknak/Egyertelmu

en_megismerhetoen atlathatoan javaslatok a hazai_etelkiszallito

platformoknak keresheto.pdfl&inline=true

2021 szeptemberében végzett gyorsellen6rzést kovetd javaslatok:

o készitsenek értékelési- és moderaldsi szabalyzatot (ami konnyen
megtalalhaté és 6sszehangban van a valés folyamatokkal),

* azértékel6 rendszer szempontjai legyenek elére megismerhetéek,

* az értékelés lehetGsége legyen konnyen érzékelheté a felhasznalok
szamara,

* keruljék a vélemények egyoldali megjelenitését!


https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/vallalkozasoknak/Egyertelmuen_megismerhetoen_atlathatoan_javaslatok_a_hazai_etelkiszallito_platformoknak_keresheto.pdf1&inline=true
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/vallalkozasoknak/Egyertelmuen_megismerhetoen_atlathatoan_javaslatok_a_hazai_etelkiszallito_platformoknak_keresheto.pdf1&inline=true
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/vallalkozasoknak/Egyertelmuen_megismerhetoen_atlathatoan_javaslatok_a_hazai_etelkiszallito_platformoknak_keresheto.pdf1&inline=true

= Baker C:)

Wolters Kluwer ~ McKenzie.

COMPLIANCE

l. Fogyasztéi értékelések (4)

VJ/108/2015.: az Ugyfél Vélemény Vizsgalati Kozpont Kft. tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott a ,,Megbizhaté
Cég” megjelolés alkalmazasdval és az azzal kapcsolatos kommunikaciojaval (,fogyasztéi vélemények alapjan”).

VJ/38/2018.: a Hermina cégek tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot valdsitottak azzal, hogy a k6zosségi média oldalakon
megjelend, a szolgaltatasra, az eljaras ala vontakra, illetve a kereskedelmi kommunikaciéra nézve negativ véleményeket torolték.
VJ/2/2021.: a MindentMent Egészségligyi Szolgaltaté Kft. a honlapjan kozzétett ligyfélvélemények sziirésével tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot tanusitott.

VJ/28/2018.: kotelezettségvallalassal zarult, de a hatdsag azt sérelmezte, hogy a PRODUCT OF THE YEAR HUNGARY Kft. altal
szervezett ,Ev Terméke Dij” kapcsan nem deriilt ki, hogy olyan fogyasztdk korében is sor keriilt a felmérésre, akik a terméket nem
is hasznaltak.

VJ/45/2020.: A BrightWhite marka forgalmazéi tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot valdsitottak meg, ugyanis a
kereskedelmi gyakorlatuk hangsulyosan épult arra, hogy gazdasagi érdekeltségen alapuld, szponzoralt posztokat fiiggetlen
véleményként tiintették fel.

Az influenszer marketing esetében egyébként is problémas lehet a fogyasztoként vald fellépés
(,nekem bejott, te is probald ki”), ha

- acélcsoport gyermek (VJ/3/2020.),

- azajanlott termék élelmiszer, az ajanlé pedig egészségligyi szakember (VJ/35/2020.),

- azajanlott termék gydgyszer / gydgyaszati segédeszkdz (VI/10/2020.)
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22. pontja: Annak
valdtlan dllitasa vagy
olyan hamis
benyomas keltése,
hogy a vallalkozas
nem a sajat
vallalkozasaval,
gazdasagi
tevékenységével vagy
szakmajaval
osszefliggd célbal jar
el, vagy egyébként
hamisan
fogyasztoként valo
fellépés.
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I. Fogyasztéi értékelések (5)

2022. majus 28-t61 JELENTOS INFORMACIO:

Tpvt. 7. §(7)

Lekérdezés esetén: a keresés eredményeit bemutaté oldalrél elérhet6
online feliilet egy kiulon részén rendelkezésre bocsatott, azokra a f6
paraméterekre vonatkozd daltaldnos informdacidk, amelyek meghatarozzak
a megjelenitett rangsort + e paraméterek mas paraméterekkel szembeni

relativ fontossaga.

Tpvt. 7. § (8)

Fogyasztoi értékelésekhez vald hozzaférés esetén: az arra vonatkozd
informdacié, hogy a vallalkozas biztositja-e és hogyan, hogy a kozzétett
értékelések olyan fogyasztoktdl szarmaznak, akik a terméket ténylegesen

hasznaltak vagy megvasaroltak.
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I. Fogyasztéi értékelések (6)

32. A keresési eredmények megadasa a fogyasztd online
keresési lekérdezése alapjan, anélkil, hogy egyértelmiien
felfednék a fizetett hirdetéseket vagy a kifejezetten a
termékeknek a keresési eredmények kozotti magasabb

rangsoroldsat célzo fizetést.

* keresési eredmények kozott
* online keresés soran

* nem fedik fel egyértelmiien
- afizetett hirdetéseket vagy

- a kifejezetten a termékeknek a keresési eredmények
kozotti magasabb rangsorolasat célzo fizetést




Y
o

Wolters Kluwer

Baker

Sy

COMPLIANCE

McKenzie.

I. Fogyasztoi értékelések (7)

34. Annak allitdsa, hogy a termék értékelését olyan
fogyasztok nyujtottdk be, akik ténylegesen hasznaltak vagy
megvasaroltak a terméket, anélkll, hogy észszer(i és aranyos
lépésekre kerllne sor annak ellenérzésére, hogy az
értékelések ilyen fogyasztoktdl szarmaznak.

» észszer(i és ardnyos ellen6rzés nélkiil

e ,valds”, azaz ténylegesen hasznalo/megvasarlo
fogyasztoktol szarmazé
» fogyasztoi értékelés / vélemények allitasa
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I. Fogyasztéi értékelések (8)

35. A termékek népszer(sitése érdekében valdtlan fogyasztoi
értékelések vagy ajanlasok benyujtasa, illetve mds jogi vagy
természetes személy megbizdsa ezzel, vagy fogyasztoi
értékelések vagy kozosségi médidban torténd ajanlasok valdtlan
bemutatasa.

* népszerdUsitésre
* valétlan fogyasztdi

- értékelések vagy
- ajanlasok
* benyujtasa, illetve mas megbizasa ezzel,
vagy
* valdtlan

*  bemutatasa

- fogyasztoi értékeléseknek vagy
- kozosségi médidban torténd ajanlasoknak.



< Baker C:)
Wolters Kluwer  McKenzie. MAGYAR VALLALATI
COMPLIANCE TARSASAG

Il. Fogyasztéi tudatosség (1)

Digitdlis kiszolgaltatottsag, informacidés aszimmetria?
Tapasztalat? Tudas? Készségek?
Kiskoruak?

Eltér6 célcsoportok?

Ha a tudatalattira hat?
Kozvetités jelentGsége?

Applikacidk és honlapok: eltéré
- hasznalati szokasok, ezért
- fejlesztési tendenciak!
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Il. Fogyasztéi tudatossdég (2)

an

GAZDASAG! /A
* VERSENYHIVATAL aw

GAZDASAG| A
VERSENYHIVATAL AW

SIKERESAGVH
TUDATOS INTERNETHASZNALATRA NEVELD PROGRAMJA

VENDEGEINK: DR, SZALATKAY JUDIT,
DR. DORKO DALMA

SIKERES A GVH

TUDATOS INTERNETHASZNALATRA NEVELO PROGRAMJA

VENDEGEINK: DR. SZALATKAY JUDIT,
DR. DORKO DALMA

GVH Podcast: Mi a célja a Gazdasagi
Versenyhivatalnak a Digitalis Tudato...

148 megtekintés 2 honappal ezel6tt ... stb.

Feliratkozas

> M ® u:}m“lzq

e N

A Megosztds ¢ Remix ¥

GVH Podcast: Mi a célja a agi yhi a Digitalis Tt
Gazdasgi Versenyhivatal (RN 2 G A Megossés [ Mentés
Megjegyzések 1
148 megtekintés 2 honappal ezeldtt
Sikeres a GVH tudatos internethasznalatra nevels programja 5 2
| Irj megjegyzést
A Digitalis Tudatossag Program 2023 Gszén kisérleti jelleggel indult, idén pedig mar iskolak vagy akdr egy-eqy osztaly Is jelentkezhet az oktatd programra. (https://www.gvh hu/gvh/digitalis * ...tovabbiak
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Il. Fogyasztdi tudatossdag (3)
/]
8 &i ) Sotét mintazatok (dark patterns)

Manipulacids technikak a dontések befolyasolasara
Ha torzul a fogyasztoi dontés, nincs lehet6sége a fogyasztonak objektiv

informdcidkon alapuld, kiegyensulyozott, tajékozott dontést hoznia, valasztania:
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
UCP/Fttv. — agressziv kereskedelmi gyakorlat (pszichés nyomdasgyakorlas) vagy

elhallgatas (id6szer(tlen informacid atadds), de barmely mas tényallas is lehet!
GDPR - tilos a passziv hozzajaruldas, nem lehet alapbeallitdas a fogyaszté szamara
kedvez6tlen és a hozzajarulds megvondsa is hasonléan konny kell hogy legyen
DSA 25. cikk: TILOS
> egyes valasztasi lehet6ségek kiemelése
> ismételt felkérés valamely valasztasra olyan kérdésben, amellyel kapcsolatban
mar dontést hozott, kilondsen a felhasznaléi élményt zavard felugré ablak
alkalmazasaval
» megszintetésre iranyuld eljarasnak (leiratkozas) az el6fizetési eljarasnal
nehezebbé tétele
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l1l. Profilalkotds, személyre szabott arazas

Agazati szabdlyozas (GDPR, Al Act)
Kereslethez igazodd arazas

Egyedi kedvezmények, hliségprogramok
Arrugalmassag

Transzparencia!!!

Ozleti

$19 $59

‘hetenként
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IV. Z6ld Kommunikacio

EU z6ld megallapodasi csomag, pl.

- a fogyasztok zold atallassal kapcsolatos szerepvallaldsanak novelését célzd iranyelv:
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/825 iranyelve (2024. februar 28.) a
2005/29/EK és a 2011/83/EU iranyelvnek a fogyasztok zo6ld atallashoz vald
hajlandésaganak a tisztességtelen gyakorlatokkal szembeni jobb védelem és jobb
tdjékoztatas révén torténé megerdsitése tekintetében torténé modositasarol (pl. 12
Uj feketelistas tényallas!!!)

- az Eurdpai Bizottsag kornyezetbarat allitasokrdl szél6 (2023 marciusaban benyujtott)
iranyelvjavaslata ("zold allitasokrol szolo iranyelv")
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V. Arcsdkkentés feltiintetése, akciés drak

VJ/17/2023. CCC kotelezettségvallalasa (cél: tényleges megtakaritas tikrozése,
spec. piac)

- csak két &r feltiintetése (aktudlis kedvezményes &r, Arrendeletben eldirt korabbi
Letzter Verkaufspreis. Niedrigster X
Preis der letzten 30 Tage: 1.29 ar)
- akcids ar max 60 napig ( + max 60 napig az Ujabb learazasnal)
- lemondas a folyamatos, tobbszoros ledrazasok utan is a legelsé akcid el6tti 30

nap legalacsonyabb arfeltiintetés jogardl

C-330/23. sz. EUB itélet [Arrendelet 6a. cikk (1) és (2) bek. értelmezése]
,a kereskedd dltal valamely termék szdzalékos formdban vagy a bejelentett dr
elényés jellegének hangsulyozdsdra irdnyuld rekldimszéveg formdjaban bejelentett

Letzter Verkaufspreis. Niedrigster . o, . ] o — »
Preis der letzten 30 Tage: 1.39 drcsékkentését az e cikk (2) bekezdése szerinti ,kordbbi dr” alapjan kell

meghatdrozni.”
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Koszondm a figyelmet!

www.gvh.hu
szoboszlai.izabella@gvh.hu
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DR. BUREK JANOS

Allami vallalati munkabizottsagi vezetd
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A Transparency Database és onboarding
folyamatanak bemutatdasa

dr. Faczan Gabor
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DSA —2022/2065/EU Rendelet a digitalis szolgaltatasok egységes piacardl

* Arendelet célja:
o digitalis szolgaltatasok atlathatosaganak novelése

o felhaszndldék alapvet6 jogainak atfogd védelme az interneten — what is
illegal offline should also be illegal online

* Hataly: azok a kozvetité szolgaltatok, akik Unidban tartézkodo igénybe
vevék részére kinalnak szolgaltatasokat (felnBszolgaltatok,
keres6programok, kozosségi média szolgaltatdk, online piacterek, stb.)

* Horizontalis, aszimmetrikus jellegl rendelet:

O minden kozvetit6szolgdltatora fogalmaz meg minimalis szintl
kotelezettségeket

O a nagy online platformokra azonban a nagyobb tarsadalmi hatas miatt
tobb felel6sség harul, mint a kisebb szolgaltatdkra
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DSA Végrehajtasa

Altaldnos szabalyok

* Digitalis Szolgaltatasi Koordinatorok (DSC) minden tagdllamban az adott orszagban
letelepedett kozvetitd szolgdltatok tekintetében felelések a rendelet végrehajtasaért

®* Az online odriasplatformok és nagyon népszerl online keres6programok (VLOP és
VLOSE) esetén az Eurdpai Bizottsag a felel6s a rendelet végrehajtasaért

* Digitalis Szolgaltatdsok Eurdpai Testllete

o flggetlen tanacsadd csoport
o atagallamok DSC-i

o elnoke az Eurdpai Bizottsag

A 2022. évi LXI. torvény (= Mttv. 110. §) szerint 2023. januar 1-t6l az NMHH Elndke latja

el a DSA altal a hazai Digitalis Szolgaltatdsi Koordindtor szamdra meghatarozott
feladatokat
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DSC feladatok

kizarélagos hataskor a rendelet
— tagallamban valo felligyelete és
végrehajtasa tekintetében

Letelepedési hely szerinti
DSC

* Panaszkezelés

® Peren kivili vitarendez§ testiilet tanusitasa
* Megbizhatd bejelentdi statusz odaitélése

* Adminisztrativ feladatok

® Szoros egyluttm(ikodés a Bizottsaggal, tagallami DSC-kel, részvétel a Testlletben

Magyarorszagon nem lett kijeldlve az NMHH-n kivili egyéb kompetens hatdsag
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Atlathatdsagi adatbazis
A DSA 24. cikk (5) bekezdése szerinti kotelezettség

* A kotelezettség tartalma:

O Tartalommoderdlasi dontések és a 17. cikk szerinti korldtozasokhoz kapcsolédd indokoldsok
(,Statement of Reason”, ,SoR”) megkiildése a Bizottsagnak

O Indokolatlan késedelem nélkiil
O Nem tartalmazhatnak személyes adatokat
* Teljesités mddja:

AGORA rendszerben talalhaté Atlathatésagi adatbazis / Transparency Database
,Bizottsag altal kezelt, nyilvdnosan hozzaférhetd, géppel olvashaté adatbazis”

Ezen a feliileten keresztll kell a feltoltési kotelezettséget teljesiteni

O O O O

Bizottsagnak kell megkuldeni a Transparency Database-en keresztiil
o Nincsenek részletszabalyok: a Bizottsdg a DSC-k segitségét veszi igénybe

® Kikre vonatkozik és mikortol?

O Online platformot Gizemeltetd szolgaltatdkra 2024. februdr 17-e 6ta
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Atlathat6sagi adatbazis

A DSA 24. cikk (5) bekezdése szerinti kotelezettség

Az atlathatdsagi adatbazishoz hozzaférés folyamata kett6 f6 szakaszra bonthaté:
I. Validalasi fazis (Validation phase) - DSC

* Elsd Iépést mindig az online platform szolgdltatdnak kell megtennie
* A DSC feladata a Bizottsag jelzésére a sziikséges adatok ellendrzése, hianyzé
adatok bekérése, és azok felvitele az AGORA rendszerbe
Il. Technikai regisztralas (Technical onboarding) — Eurdpai Bizottsag, IT Support Team

* A folyamat ezen pontjan a DSC mar csak kiilsé megfigyel6

1. Hozzaférés a teszt kérnyezethez (Test environment)

* Az AGORA rendszer az online platform szolgaltatd altal megadott és rendszerbe felvitt
email cimre kiild tajékoztatét a tovabbi épésekrol
* Ateszt kornyezetbe fel kell tolteni egy proba SoR-t a tovabb lépéshez

2. Hozzaférés az éles kornyezethez (Production environment)

* A teszt kornyezethez vald problémamentes hozzaférést kovetSen intézkedik az AGORA
rendszer az éles kornyezethez hozzaférésrdl



< Baker C:)

Wolters Kluwer  McKenzie. MAGYAR VALLALATI

COMPLIANCE TARSASAG

Atlathat6sagi adatbazis

Validalasi folyamat (onboarding folyamathoz sziikséges megel 626 1épések)

—_— e e e e e e e e == = == === —)
ONBOARDING |
Eurdpai Bizottsag, |
IT Support Team |
(Magyarorszigon 1. Regisztracio I
letelepedett) online
platformot tizemeltetd : AGORA M NMHH mint DSC
szolgdltato ; I s vadsiss
6. Ertesités |
hozzaférésrél I
|
-— - e S S S S S B B B B B e B e e e e sew

3. Onboarding-hoz sziikséges hianyzé adatok bekérése

4. Adatok megkildése
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Atlathatdsagi adatbazis

Regisztracié online feliilete

* A folyamat elsé |épése a regisztracio:

o Ezt a regisztraciés formot a Bizottsagi honlapon keresztiil a Q&A fil alatt lehet
elérni
Home > FAQs > DSA Transparency Database : Questions and Answers

DSA Transparency Database : Questions and Answers

This FAQ page provides answers to the most common questions that users may have about the
DSA Transparency Database to help you find the information you need quickly and easily.

If you can't find the answer you're locking for, feel free to contact us via the feedback form,
Platform FAQ
PAGE CONTENTS General FAQ

General FAQ — lam responsible for implementing Article 24(5) of the DSA as a provider of an online platform.

+ What s the DSA Transparency Database? What steps do | have to go through?
Technical FAQ

<+ What is a hosting service? What is an online platform?
Platform FAQ To set up your statement of reasons submission process, please register here regarding your obligations under
article 24(5) of the DSA. At a later stage the Digital Service Coordinator of your Member State will contact with

details on how to onboard your online platform.

=+ What is a statement of reasons?

Once you are onboarded via your Digital Service Coordinator, you will gain access to a sandbox environment to
test your submissions to the DSA Transparency Database, which you can perform either via an Application
Programming Interface ( API) or a webform, according to the volume of your data and technical needs.

Once the testing phase is completed, you will be able to move to the production environment of the DSA
Transparency Database, where you can start submitting your statement of reasons via an APl or a webform.
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Atlathatdsagi adatbazis - -
Registration for compliance with art 24(5) DSA
Regisztracié formanyomtatvany P

your willingness to comply with art 24(5) DSA by sending statements of reasons to our

For all other interested parties:

¢ A formanyomtatvany a legsziikségesebb adatokat kéri e
be: submit your below

o Kapcsolattarté neve

Who are you?

* 1. Please identify yourself under the following categories:
Apl: s under the DSA mo 15 million users

o Online platform szolgdltatas neve

n online platiorm
oty

o Letelepedés helye szerinti tagallam (hataskor és

* 2. First Name

illetékes DSC miatt) y
o Addszam 3. Last Name
o E ma II cime k ( |) * 4. Business Email [please supply functional mailbox where possible)
= (Uzleti email cim )
* 5. Online platform Name
= Kapcsolattarté email cime (opciondlis) -
" . , . P * 6. Member State of establishment or of the legal representative
= Teszt kornyezethez regisztralt email cim . o
= Eles kornyezethez regisztralt email cim - 7. What methois) doyou inend touse 1o subimt Stementsof Ressons?
o T|p|kus h|ba'k = 8. Transparency Database - Test {Sandbox) environment account email (please supply functional non-personal data mailbox) ©

o Egy email cim tobbszori hasznalata

* 9. Transparency Database - Production environment account email (please supply functional non-personal data mailbox) ©

2

O Nem erre a célra elkilonitett email cim

* 10. Vat number ©
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onlineplatformok.hu

®* Tudatositas
* Tajékoztatas

® Kutatasok
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Koszondom a figyelmet!
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DR. BIRO HELGA
és
DR. GULYAS HELGA

Egészséglgyi és gyodgyszeripari
munkabizottsagi tarsvezetdk
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A munkabizottsdag szadmokban

2018 6ta folyamatosan mikodik

Tagok szama: 56 f6

Ulésen részt vesz atlagosan 20-30 f6

Ulések kéthavonta, elmult évben 5 {ilés



Baker
Wolters Kluwer  McKenzie.

Sy

COMPLIANCE

y y o

Elmult idoszak eloaddsai, témai

2023. szeptember 29. 2023. december 1. 2024. mdrcius 22.
* EU Pharma Reform * Magyar * Versenyjogi fejlemények
Javaslata Rendezvényszervez6k a gyégyszeriparban
* OGYEI hatarozatok Szovetsége — egyeztetés
update a gyoégyszeripari
rendezvényekrdl
2024. junius 7. 2024. szeptember 13.
* Mesterséges intelligencia * Kiberbiztonsagi szabalyok —
és annak alkalmazasa a update
gyogyszeriparban, M- * Méltanyossagi
hasznalat; Ml-jartassag gyogyszertamogatds

reformja
* EU Pharma Reform statusza
* Eurdpai egészséglgyi
adattér



= Baker C:)

Wolters Kluwer  McKenzie.

COMPLIANCE

A digitalizacio compliance kihivasai a
gyogyszeriparban

dr. Bird Helga M.Jur. és dr. Németh Rita
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Baker

Mit mond err6l a mesterséges intelligencia?

You

kérlek foglald Gssze, hogy a digitalizacié milyen compliance kihivasokkal jér a gyégyszeripar szémaéra

Copilot
A digitalizacié szamos compliance kihivast hoz a gyagyszeripar szamara. ime néhany fébb teriilet:

1. Adatvédelem és adatbiztonsdg: A digitdlis megolddsok hasznalata soran nagy mennyiségi érzékeny

betegadat keletkezik, amelyeket megfelelden kell védeni a jogszabalyoknak megfelelden 1 .

2. Szabélyozasi megfelelés: A digitélis eszkiizok és szoftverek hasznalata 1 szabalyozasi kivetelményeket hoz

magaval, amelyeket a gydgyszeripari cégeknek be kell tartaniuk 2 .

3. Minéségbiztositas: A digitalis technoldgiak alkalmazasa a gydgyszerfejlesztésben és gyartasban uj

mindségbiztositasi eljarasokat igényel, hogy biztositsadk a termékek biztonsdgat és hatékonysagat 3 .

4 Kiberbiztonsag: A digitalis rendszerek és haldzatok védelme kritikus fontossagi, hogy megakadalyozzak a
kiber tamadasokat és adatlopasokat!'* .
5. Adatkezelés és -elemzés: A nagy mennyiségl adat kezelése és elemzése 1j kihivasokat jelent, kiilénésen a

pontos és megbizhatd adatok biztositasa érdekében 5.

Ezek a kihivasok folyamatosan valtoznak és fejlédnek, ahogy a technolégia és a szabélyozdsi kiiryezet is
valtozik. A gyogyszeripari cégeknek ezért folyamatosan figyelemmel kell kisérnitik ezeket a véltozasokat és

alkalmazkodniuk kell hozzajuk

Van valami konkrétabb terlilet, amirdl t6bbet szeretnél tudni?
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Nyelvi kiilonbségek — tartalmi kiilonbségek?

You

What are the most relevant compliance challenges for pharma companies related to digitalization?

Copilot

Digitalization in the pharmaceutical industry brings several compliance challenges. Here are some of the most

relevant ones:

-

&)

w

o

@

. Data Integrity: Ensuring the accuracy, consistency, and reliability of data throughout its lifecycle is crucial. This

includes compliance with regulations like FDA's 21 CFR Part 11, which governs electronic records and

signatures !

- Regulatory Compliance: Adhering to various global regulations, such as Good Manufacturing Practices (GMFP)

and Good Distribution Practices (GDP), becomes more complex with digital systems. Companies must ensure

that their digital tools and processes meet these stringent requirements | 1.

. Cybersecurity: Protecting sensitive data from cyber threats is a significant concern. Pharma companies must

implement robust cybersecurity measures to safeguard patient data, intellectual property, and other critical

information| 2.

lid

_validation and Verif ion: Digital systems and software used in pharmaceutical processes must be

thoroughly validated and verified to ensure they perform as intended. This can be a resource-intensive process

2

- Interoperability: Ensuring that different digital systems and platforms can communicate and work together

seamlessly is essential for maintaining compliance and operational efficiency/ 2

. Cost and Resource Allocation: Implementing and maintaining digital systems can be costly and require

significant resources. Companies must balance these investments with the need to remain compliant and

competitive 2.

Addressing these challenges requires a strategic approach, invelving continuous menitoring, regular audits, and

staying updated with regulatory changes. How are you finding the digital transformation in your industry?
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Al és GenAl felhasznalasi teriletei life

sciences teriileten — Kihivasok és kockdazatok

Al kihivasok Kockazati szintek
Adatok Terapias dontések
® Relevans, hiba-mentes, teljes, kell6en * Klinikai déntéstamogatas
reprezentativ? * Betegtdmogaté chatbot-ok
* Elfogultforrasok - cél elérésére nem o )
alelimes ® Orvosidiagnosztika

® SzerzGi jogivédelem, Gzleti titok? ® Orvostechnikai eszk6z6k

Hallucindlas
Betegadatok masodlagos felhasznalasa
* Nyelvi modellek megbizhatatlan

(’ered rr?en'yre vezetn(’e’k £ orvos'ok ® Al aklinikai vizsgalatokban
altal kifejlesztett, el6re betanitott
modellek * Digitalis betegdokumentacio
® Korhazi betegiranyitd rendszerek
Biztonsag

; Egyéb felhasznalasok
® Altalanos Al eszk6z6k, amik a

specialis szabalyozasnak nem * Ell4tasilanc management
felelnek meg # szabalyozasnak

. R
megfelel6 eszk6zok és rendszerek Farmakovigilancia

®* HR & business management
® R&D - alapkutatas
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Eurépai Egészségiligyi Adattér

Adatkészlet leiras Kérelem

Adathozzaférési
Hatésag

| Engedély|

Metaadat [ @ Adathasznalé

Adattulajdonos Katalogus
® PI, el. intézmény Biztonsagos platform — * Barki, akia masodlagos
* Kutatd szervezetek anonimizalt adat felhasznaldsra engedélyt

kapott

® Gyogyszer- és Orvostechnikai cégek :
Elektronikus

hozzaférés
+ Masodlagos felhasznalas

Egészségligyi
Adat
géppel olvashatd (myHealth@EU) €: dijfizetési kotelezettség

strukturalt, altalanosan hasznalhato,
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e ,How IBM’s Watson Went From the Future of Health Care to Sold Off for Parts”
(https://slate.com/technology/2022/01/ibm-watson-health-failure-artificial-intelligence.html)

» ,Prof. Valmed® is the pioneering CE-registered (official approval expected in Q4 2024)
tool that provides healthcare professionals with validated medical information through
innovative Al technology as a medical co-pilot in diagnosis, therapy and patient related
communication. Retrieving most relevant data for diagnosis & treatment out of 2.2
exabytes medical data available globally. Comprising multiple sources like medical
guidelines, regulatory authority documents, medical society publications, clinical
studies.”

* Al will not replace healthcare professionals, but the healthcare professional using Al
will replace the ones not using it!“ (attps://profvalmed.comy)

* ,Senselyis now part of Mediktor”

* ,Mediktor's acquisition of Sensely combines the most advanced Al-based symptom
assessmentwith empathy-driven virtual assistance. This combination establishes one of

the largest global providers of Al-based solutions in the healthcare sector.”
(https://sensely.com/)


https://profvalmed.com/
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.UK

Polioy paperon Al: A
February 2024

®  Lemelangusge models and generstive Al —
February 2024

= Al Sefety Institute (AIS]) — May 2024

ro-innovation approach —

Canada

= Artificial Inteligence snd Dats Act Draft —

.w

Al Liability Directive —
Artificial ImEHlﬂgnczna
spproved May 2024
Council of Europe Framewark Convention

prop 1,

en artificial intelligence, humanrights,
democacy and the rule of lsw

March 3
EU Al Office — established May

= Code of pactice on generative Al — September

United States ————1
Al Bill of Rights —
Artificial
January 2023
L] Executive Order on the Safe, Trustworthy Development snd
Use of Arificial Intelligence—
L] US Al Safety Institute — Novem
L] California: Draft Automated De
Regulations - Decembe:

=

Risk ewors —

3
king Technelog

= New York Billon emploves: and
employment decision tools — Re: ittes
March 2024
= Senate AlWorking Group Al Roadmap — sy 202 o
®  Colosdo Al Act - May 2024 . ? Spain
. = Agengforthe
Brazil Supervision of Al
= onAl by Senate ~ Septem!
= ANFD Regulstory Sendboicon Al —
®  Alrsgulstion propesal— =
May 2024
Peru .
* DisftAl Regulsiion Chile .
— sy 2 = Disft Al Requlsticn
— sy

data privacy, also applies to Al.

s Germany .
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— [l china

" Messures for the

Norway

Artificisl

Services |Draft for T

DPA Sandbox on Al

5 |nterim Messures forthe f Generstive Ar

ficial Services—

= TC260 Pradtice for Network Security

Content Identification MElh::d fal Generstive Adificial

2023

Intelligence Services - August
Draft Strateqy on Security Specifications for

Alof

Security Technalogy —

—Q African Union

AUD-NEPAD White Paper
Regulation and
Responsible Adoption of
Alin Africs Towards

!J Japan
Al Governance Guidelines— 2
L] Al Strategy Council's Al Operator
Guidelines (Oraft]

= Al Safety Institute — Fe

evementof AU
Agends 2063 - April 202

H Hong Keng

.
.
.
Guidsnce on the Ethical =
Developmentand Use of
S Aificial Intelience .

South Korea
L] Consultative body for poli
— November 2023

~making on Al

GCC

UAE Ministe

of State for Artificial Intelligence Guidelines
AlAdootion Guideline in Government Senvices - 2023
Al Ethics Guide:
ment of Dubsi (Digits| Dubai)
Dubsai Al Ethics Frinciples & Guidelines
udi Arstia
Al Ethics Principles version 2.0 -
SDAIA Guidence on Generative Al—

September

January 2024

E Argentina
Recommendations fora L]
relisble Artificial Inteligence

L[] France =

CNIL Action
Plan for Al—

,755 Singapore

®  |nfoComm Medis Development

International

Hiroshima Guiding Principles on Al —

Authority GenAl Evaluation Sandbox

— Odclober 2023

= A ComplexAdaptive

System Framework to . ,.l Al Veity and MDA Mods &1
Begulste Arificial L wernsnce Fram f
Intelligence CEnErsl\\'Enlf

— February

Italy

Draft Law on Al —

New Zealand

Algerithm charter for Actesroa New Zealand
— July 2020

& Australia

Government interim response to Al

— January

forsecure Alsystem

Bletchley Declaration by Saunmssnnsndmg the Al Safety
Summit—Noverm 3

ASEAN Guide on Al Governance and Ethics —

ch 2024

G7 Dedlaration on the use of Al — I
UM Resolution on Adtificial Intelligence Safety — March 2024

Joint
Systems Securely - A

Cybersecurity Deploying Al

il 2024

OECD: Updated Principles on Al - May

from Al Seoul Summit—

Frontier Al Safety C
May 202

Further resources

Global: OECD Al Policy Cbservatory

This map shows only some of the specific Al regulation thatis emerging around the globe. Other existing regulation (adjacent legislation), such as discrimination legislation and
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Klinikai déntéstamogatds — compliance kihivasok

* Orvostechnikai eszk6z, ami Al-t alkalmazdé szoftvert haszndl = magas kockazatu
orvostechnikai eszkéz (MDR Annex VII, Rule 11: medical software = class_ITa, b

or lll Kijelolt szervezet bevonasa

* Alkalmazandd szabalyozdas az Al rendszerre:

O Medical Devices Reg.
Al Act

megfelel6ség _ .
értékelés > CE jel

O Haa kodrhaz maga fejleszt ki Al rendszert — Intézményi kivétel a

megfelel6ség értékelésre?

Q Art. 5(5) MDR; MDCG 2023-1: IGEN

Q AlAct Art. 46: NEM
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Aktudlis izgalmak: Kiberbiztonsagi feliigyelet

2016/1148 (EU) iranyelv — NIS — a haldézati és informacios rendszerek
biztonsaganak az egész Unidban egységesen magas szintjét biztositod
intézkedésekrdl

2019/881 EU rendelet az ENISA-rél (az Eurdpai Unids Kiberbiztonsagi
Ugynodkségrél) és az informaciés és kommunikacids technolégiak
kiberbiztonsagi tanusitasarol

2022/2555 (EU) iranyelv — NIS2 - az Unid egész terlletén egységesen magas
szint( kiberbiztonsagot biztosito intézkedésekrdél

2023. évi XXIIl. torvény a kiberbiztonsagi tanusitasrol és a kiberbiztonsagi
felligyeletrdl
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Kritikus agazatok

Kiberbiztonsagi felligyelet -

Kozlekedés

MAGYAR VALLALATI
COMPLIANCE TARSASAG

érintett szervezetek

Posta, futarszolgalatok

Hulladékgazdalkodas

Kiemelten
kockazatos
agazatok

' Digitals infrastruktarak

Kihelyezett szolgaltatok

Kockazatos
agazatok

Digitalis szolgaltatasok

Vegyipar

www rtfh hy
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Felligyeleti dij, birsagok

Kiberbiztonsagi feliigyelet és ellen6rzés

Q

Auditorok

« | Hatésagi felugyelet - dij: +  Erintett szervezet felkérésére

* elozo évi arbevétel max 0,015 %-a, de max. 10M Ft. * Kiberbiztonsagi audit
* Nyilvantartas » Biztonsagi osztalyba sorolas
* Hatdsagi ellendrzés * Védelmi intézkedések
* Rendkivili ellenorzés elrendelése » Sérilékenység- és behatolasvizsgalat
« Figyelmeztetés « Kriptografiai megfeleléség
» Eltiltas (eglyéb hatésagokkal egyUttmikodve) * Forraskod-vizsgalat
+| Birsag * Kétévente kotelezd

= Max. 10 000 000 EUR, de legfeljebb éves arbevétel 2%-a

* Eredmény

i -
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Compliance, de mivel/hogyan?

® 2024. oktéber 18]tdl]

» elektronikus informacios rendszereit biztonsagi osztalyanak megfeleld

védelmi intézkedések alkalmazasa

Ki berbizto nsé g i fel ﬁ gye I et - utem ezés + felagyeleti dij fizetési kételezettség [részletszabalyozds folyomatban) |

2024, januar 1. 2024. oktéber 18. 2024. december 31. 2025. december 31.

X + Feliigyeleti tevékenység
vétele

+ Ellendrzési tevékenység

Auditorok nyilvantartasba vétele

- O itas, nyilvantartasba vételre - Védelmi intézkedések + Elsé kiberbiztonsagi + Elsé kiberbiztonsagi
bejelentkezés 2024. junius 30-ig alkalmazésa audit audit lefolytatisanak
Fr— * Biztonsagi osztalyba sorolas - Feliigyeleti dij vonatkozasaban hatarideje
rinte KA L oiad
szervezet + Elektronikus informaciés rendszerek megfizetése szerzbdéskotés az
2 A A - - " ORI Ugyintézés v Kapesolat Q
biztonsagaért felelgs személy auditorral

feladatkére és kijelolése

BIZTONSAGH -
AUDITOR STATUSZ MOVELET
osZTALY

Aktiv
Felel6sségi Tarsastg

. VERITAN Hirkdzlési és Informatikai Tondsité Kft.

Alop Aktiv
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Al Hasznalat
Azonositasa

Szervezet altal
hasznalt Al
rendszerek

azonositasa,
killbnosen a
magas
kockazatuak,
kiberbiztonsagi
besorolas

Baker
McKenzie.

e
1

Al Hasznalati
Szabalyok

Vilagos bels6
szabalyok az Al
fejlesztésre és

hasznalatra,
kiberbiztonsagi

védelmi
intézkedések
alkalmazasa

Sy

MAGYAR VALLALATI
COMPLIANCE TARSASAG

T

Partner
Compliance

Harmadik fél
partnerek Al és
kiberbiztonsagi

kockazatdnak

értékelése

(fokozott DD,

kockdazat értékelés
és kezelés, pl.
szerz6dés update)

&
& &

Tréning

A szervezet
minden szintjére
kiterjedd, adott

funkciéhoz

igazodo Al és
kiberbiztonsagi
tréning
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Koszonjuk a figyelmet!
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COMPLIANCE & INVESTIGATIONS HUNGARY
2024

Baker
Wolters Kluwer McKenzie.
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DR. KLOTZ PETER PhD.

Csalas- és korrupcidellenes

munkabizottsagi vezetd
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Szabdlyozas vagy koncepcié?
A hazai nagyvallalatok belso

kontrollrendszerének fejlesztésére vonatkozo
szakmai javaslat

dr. Klotz Péter PhD.
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A koncepcio kidolgozasanak indokai
El6zmények

A vonatkozo kormanyhatarozat

A szabalyozasi koncepcio I.

A szabalyozasi koncepcio Il.
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Tovabbi fejlemények
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A bels6 kontrollrendszer szabdlyozdsa Magyarorszdagon
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El6zmények

Magyar Vallalati Compliance Tdrsasag javaslata a Belligyminisztérium részére a Nemzeti
Korrupcidellenes Stratégia tervezetéhez (2023. szeptember 26.):

1. Hazai nagyvallalatok belsé kontrollrendszerének erdsitése
2. NAV vdllalati kockazati nyilvantarto rendszer

3. Jszbt. Végrehajtasara 6nallo szervezeti egység + statisztika

Az 1. javaslat elfogadva, bekerlilt a Nemzeti Korrupcidellenes Stratégia intézkedései tervébe
(2024. februar)

Személyes egyeztetés a Pénziigyminisztériummal (2024. aprilis 10.) — a Csalas- és
Korrupcidellenes Munkabizottsdg szakmai javaslatdanak ismertetése
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A vonatkozé kormdnyhatdrozat

A 2024-2025 kozotti idGszakra szolo kozéptavi Nemzeti Korrupcidellenes Stratégia, valamint az annak
végrehajtasara vonatkozé intézkedési terv elfogaddsardl sz6l6 1025/2024. (Il. 14.) Korm. hatarozat

,»,5.9. A Kormany felhivja a pénziigyminisztert, hogy a tulajdonosi jogokat gyakorlé miniszterek bevondasaval

a) szakmai szervezetekkel egyeztetve, Magyarorszdg versenyképességének tovabbi erGsitése érdekében, a
nemzetkozi j6 gyakorlatok alapjan készitsen szabdlyozasi koncepciét a hazai nagyvallalatok belsé
kontrollrendszerének fejlesztésére;

Felel6s pénziigyminiszter

érintett miniszterek

Hatdrid6 2024. marcius 31.
a) tegyen javaslatot a Kormany szdmara a bevezethets intézkedések itemezésérdl.

Felel6s pénziigyminiszter

Hatarid6 2024. marcius 31.
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A szabdlyozasi koncepcio |I.

1. Szervi hataly
* Té6zsdei tarsasagok
* Gazdasagi tarsasagok (harmas kritérium: mérlegf66sszeg, arbevétel, [étszam)

¢ Oonkéntes alkalmazdk
2. Fogalmak

3. VezetGi feladatok (elkotelez6dés, feltételek biztositdsa, szervezeti célok és értékek
meghatarozasa, felel6sség)

4. Megfelelésért felel6s vezet6 (szakmai autondmia, kdzvetlenil az elsészamu vezetd ala
rendelt, 6sszeférhetetlenség, kompetencia-kdovetelmények)
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A szabdlyozasi koncepcio II.

5. Bels6 kontrollrendszer kiépitése

Integralt kockazatkezelési rendszer

Kommunikacio és transzparencia biztositasa

Munkakori kockazatok azonositasa

Uzleti partnerek atvilagitasa,

Ajandékozas, szponzoracio, rendezvények, PEP személyek,

Lednyvallalatokkal kapcsolatos kévetelmények

6. Szankciok

Adminisztrativ szankciok, DPA

végrehajtas: ACA

7. Z4ar6 rendelkezések, kapcsolddo jogszabaly-mddositasok
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Tovabbi fejlemények

Irasos és telefonos megkeresések a Pénziigyminisztérium felé — eredménytelenil
Negyedéves beszamolo a feladatokrdl (Q2):

,A feladat végrehajtasa folyamatban van”

,»A szakmai koncepciot és Gtemezést tartalmazo elGterjesztés elkésziilt, egyeztetés alatt all
az NGM-mel.”

A Csalds- és Korrupcidellenes Munkabizottsag tovdbbra is figyelemmel kiséri a
fejleményeket.
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Koszondom a figyelmet!
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DR. LIBER ADAM

Adatvédelmi és informacidbiztonsag

munkabizottsagi vezetd

MVCT alelnok
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Data Governance Act és adataltruizmus az Ml
fejlesztésének tamogatdsa a kézjo érdekében

dr. Bereczki Tamas, CISM, CRISC, CIPP/E
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Data Governance Act — 1/3

Az adatok kulcsszerepet toltenek be a digitalis
atalakulasban, el6segitve az innovacidt és gazdasagi
novekedést. Az eurdpai adatstratégia a kozds eurdpai
adattér |étrehozasdt célozza, biztositva az adatok
biztonsagos, szabad és interoperabilis felhasznalasat a
mesterséges intelligencia és mas technoldgidk
fejlesztéséhez.

Az EU célja egy hatarok nélkili digitdlis piac és
megbizhatd adattdrsadalom létrehozasa, dgazatspecifikus
szabalyozasokkal, mint az eurdpai egészségligyi és
mobilitdsi adattér.

DGA célja az eurdpai adatgazdasag kiépitésének az
elGsegitése, kiilonésen a kkv-k és az innovativ Uj
vallalkozasok szamara, biztositva:

* adatokhoz valé hozzaférés semlegességét
* adathordozhatdsagot és interoperabilitast

e elkeriilve a lock-int
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Data Governance Act - 2/3

A DGA szerint az eurdpai adatterek harom f6 szereplgje:

* Adatbirtokosok: olyan jogi személyek, akik személyes vagy
nem személyes adatokat jogosultak megosztani, és felel6sek
az adatok jogszerl gylijtéséért és kezeléséért.

* Adatkozvetité szolgaltatok: kozvetitoként mikodnek az
adatbirtokosok és adatfelhasznaldok kozott, biztonsagos és
feltigyelt hozzaférést biztositva az adatokhoz.

* Adatfelhasznaldk: olyan természetes vagy jogi személyek,
akik jogszerlien férnek hozzd az adatokhoz (Uzleti,
tudomanyos vagy mas célokra, példdul kutatds vagy
elemzések alapjan.

A DGA szabalyait a GDPR szabalyaival egyltt sziikséges
alkalmazni, amely azt eredményezi, hogy a személyes
adatoknak mindsiilé adatok megosztasaban és felhasznalasdban
szintén biztositani kell a célhoz kotéttség elvének az
érvényesilését, és azt, hogy ezen adatkezelési célok az eredeti
célokkal kompatibilisek, valamint az érintettek megfelel6
maodon tudjak az érintetti jogaikat gyakorolni.
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Data Governance Act — 3/3

Uj feliigyeleti mechanizmus: Eurdépai Adatinnovécids
Testllet és tagallami hatdsagok (Magyarorszagon:

Adatkategoridk: a DGA a kozszférabeli szervezetek
birtokaban |év6 adatokra vonatkozik, amelyek
kereskedelmi titkok, statisztikai adatvédelem, szellemi
tulajdonjogok vagy személyes adatok miatt védettek.

Kivételek: ide tartoznak a kozvallalkozasok,
kozszolgalati mlsorszolgaltaték, kulturdlis és oktatasi
intézmények, valamint kozbiztonsagi, védelmi vagy
nemzetbiztonsagi okokbdl védett adatok, illetve azok,
amelyek kivil esnek a kozfeladatok korén.

Nem személyes adatok védelme: ugyanugy sziikséges
védeni, mint a személyes adatokat, ami els6sorban az
adatbiztonsdgi intézkedéseket érinti.

COMPLIANCE
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Adataltruizmus - 1/2

Az adataltruizmus jelentés kozérdekl potencidlt hordoz,
kulonosen az egészségligy, éghajlatvédelem, mobilitds és
kozszolgdltatasok javitasa terén. Az adatok o©nkéntes
megosztasa hozzdjarulhat nagy adatkészletek l|étrejottéhez,
tdmogatva a tudomanyos kutatast, a gépi tanulast és az
adatelemzést, amely hatarokon atnyuldan is
megkonnyithetd.

,0lyan 6nkéntes adatmegosztds, amely az érintetteknek a
rajuk vonatkozo személyes adatok kezeléséhez valo
hozzdjaruldsan, vagy az adatbirtokosoknak a nem személyes
adataik felhaszndldsdra vonatkozo engedélyén alapul anélkiil,
hogy ezért olyan dijat szamitandnak fel vagy kapndnak,
amely meghaladja az adataiknak adott esetben a nemzeti
jogban eléirt koézérdekl célokra — mint példdul az
egészségligy, az éghajlatvaltozds elleni kiizdelem, a mobilitas
javitdsa, a hivatalos statisztikdk fejlesztésének, elddllitdsanak
és kozzétételéenek megkdnnyitése, a kozszolgdltatdasok
nyujtdsanak javitdsa, a koézpolitikai déntéshozatal vagy a
kozérdeket szolgdlo tudomdnyos kutatds céljgra — valo
rendelkezésre  bocsdtdsa esetén felmeriilt koéltségeik
ellentételezését”

MAGYAR VALLAL

COMPLIANCE
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Adataltruizmus - 2/2

Nemzeti intézkedések: a tagallamok szervezeti és technikai
intézkedéseket hozhatnak az adataltruizmus tamogatasara,
nemzeti politikdkat hatarozva meg, amelyek segitik az
érintetteket adataik  kozérdek(i felhaszndldsaban. A
tagadllamok kotelesek tdjékoztatni a Bizottsagot ilyen politikdk
bevezetésérdl.

Elismert adataltruista szervezetek: Az elismert adataltruista
szervezeteket nyilvantartd nemzeti és uniés nyilvantartdsok
biztositjdk ezek atlathatésagat és azonosithatésagat. A
szervezetek az ,Unidban elismert adataltruista szervezet”
cimet és kozOs logot hasznalhatnak. A logé QR-kéddal lesz
elldtva, amely az unids nyilvantartasra mutat.

NAVU: kozponti kozfeladatot elldtd szervként biztositja a
kbézadatok, személyes adatok és védett adatok tovabbi
felhasznaldsat. A NAVU célja, hogy elésegitse az adatvagyon
hatékony hasznositasat a kozfeladatot elldtd szerveknél, igy
tdmogatva az adatvezérelt kozpolitikdk és szolgaltatdsok
fejlesztését.
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MI / tanulé algoritmusok
fejlesztése

Nagy mennyiségli adat: a megfelel6 mennyiségli adat
alapvet6 a mesterséges intelligencia szamara, mert javitja a
pontossagot, az altalanositdas képességét, segit elkerilni a
torzitdsokat, és lehet6vé teszi az algoritmusok finomitasat a
jobb teljesitmény érdekében.

JO minGségli adat: a j0 minGségl adat biztositja a
mesterséges intelligencia szamdra a pontos és megbizhato
eredményeket, javitia a tanulasi folyamatot, szintén segit
elkeriilni a torzitasokat, és noveli az algoritmusok
altaldnositasi képességét és robusztussagat.

Fejlett algoritmusok alkalmazdsa: A megfelel6 és fejlett
algoritmusok alkalmazésa javitja a mesterséges intelligencia
tanuldsi hatékonysagdt, pontossagat és teljesitményét,
lehet6vé teszi komplex problémak kezelését, valamint
biztosita az MI rendszerek adaptalhatésagat és
skdldzhatosagat.

,A mesterséges intelligencia fejlesztéséhez mind a jo adatok,
mind a fejlett algoritmusok fontosak, de a megfelelé
mennyiségli és mindségli adat gyakran kritikusabb, mivel még
egyszerli algoritmusok is jol teljesithetnek vele.”
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Potencidlis elonyei 1/2

* Nagyobb és valtozatosabb adatkészletek: az
adataltruizmus lehet6vé teszi, hogy egyének és
szervezetek onkéntesen megosszak adataikat a kozjo
érdekében. Ez noveli a rendelkezésre allé6 adatok
mennyiségét és valtozatossagdt, ami kritikus a tanuld
algoritmusok hatékony tanitasahoz.

* Jobb modellteljesitmény és pontossag: tobb és
valtozatosabb adat segitségével az algoritmusok
pontosabban és megbizhatébban tanulnak, ami
javitja az eldrejelzések és dontések minGségét.

* Bias: a kilonb6z6 forrasokbdl szdrmazé adatok
haszndlata segit minimalizalni a modellekben
megjelend torzitasokat, el6segitve az igazsagosabb és
kiegyensulyozottabb adatkezelést.

* Gyorsabb innovacio és fejlesztés: az adataltruizmus
altal biztositott konnyebb adathozzaférés felgyorsitja
a kutatast és a fejlesztést, mivel a fejleszt 6k tobb id6t
és er6forrast fordithatnak az algoritmusok javitasara
az adatok gy(ijtése helyett.
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Potencidlis elonyei 2/2

* Koltséghatékonysag: az oOnkéntesen megosztott
adatok csokkentik az adatgyl(jtés koltségeit, ami
kiilonoésen elényds kisebb szervezetek és kutatok
szamara.

» Uj alkalmazasi teriiletek: az adataltruizmus
lehet6vé teszi az adatok felhasznalasat olyan
terileteken is, ahol kordabban nem allt
rendelkezésre elegend6 adat, elGsegitve az
innovaciot és Uj megoldasok fejlesztését (pl.
kozlekedés).

* KOz6sségi és tarsadalmi elonyok tamogatasa: az
adataltruizmus hozzajarulhat olyan kozosségi
problémak megoldasdahoz, mint az egészségligy
fejlesztése, a kornyezetvédelem vagy a kézlekedés
optimalizaldsa, ami hosszi tavon javitja az
életmindséget.
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Potencidlis hatranyai 1/3

* AdatminGség és megbizhatdsag: az Onkéntesen
megosztott adatok minGsége valtozo lehet. A hibas,
hidnyos vagy pontatlan adatok hatranyosan
befolyasolhatjdk az algoritmusok tanulasat és
teljesitményét.

* Adatkonzisztencia és formatumok eltérései:
gyakran kiilonb6z6 forrasokbdl szdarmazé adatok
eltér6 adatformatumokban és  strukturakban
lehetnek. Itt szikséges az elGzetes adattisztitds és
megfelel6 konvertalds, ami idG- és erforrasigényes
lehet.

e Bias: az adataikat megosztd egyének vagy
szervezetek nem feltétlenil reprezentaljdk a teljes
populdciot. Ez torzitasokat eredményezhet a tanuld
algoritmusokban, amelyek igy nem altaldnosithaték
szélesebb korben.
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Potencidlis hatranyai 2/3

* Adatvédelem és biztonsagi kockazatok: fennallhat
a személyes vagy mas modon mindsitett adatok
szivargasa. A nem megfelel6 adatbiztonsag jogi és
etikai problémakat eredményezhet és csokkentheti
az adataltruizmusba vetett 6ssztdrsadalmi bizalmat.

* Compliance kihivasok: Az adataltruizmus soran
felhasznalt adatok megfeleltetése a kilonboz6
adatvédelmi torvényeknek (pl. GDPR) Osszetett
feladat. Az adatok hatdrokon atnyulé megosztasa
tovabbi jogi komplikacidkat okozhat.

* Fenntarthatosag és megbizhatdsag: Az onkéntes
adatmegosztds nem garantdlja az adatok folyamatos
elérhet6ségét. Ez hatranyosan érintheti a modellek
fejlesztését, pl. re-kalibracio, Ujratanitas soran.
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Potencidlis hatranyai 3/3

* Adatkezelés koltségei: Az adatok gyl(jtése,
tisztitdsa, tdaroldsa és feldolgozdsa jelentds
eréforrasokat igényelhet. Ezek a  koltségek
kiilonésen terhesek lehetnek kisebb szervezetek
vagy kutatasi projektek szamara.

* Adatkdvetés és nyomon kdvethet6ség hianya: az
adatok forrdsdnak és felhaszndlasanak nyomon
kovetése nehéz lehet, ami megneheziti a
hozzdjarulasok feltételeinek betartasat és az
érintettek jogainak védelmét.

* Potencidlis visszaélések: az adataltruizmus
keretében  megosztott adatok rosszindulatu
felhasznaldsa veszélyeztetheti az egyének vagy
egyéb érintett csoportok jogait és biztonsagat, és
csokkentheti az adataltruizmusba vetett
Ossztarsadalmi bizalmat.
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Eurdopai adatterek tervezése

Az eurdpai adatterek kialakitasanal elengedhetetlen a jogi és
technikai  adatvédelmi  kovetelmények  6sszehangolt
kezelése, mert ezek hidnya akaddlyozhatja az
adatmegosztas elfogaddsat. Az adatvédelem mérnoki
tervezése nem csupan a GDPR megfelelését szolgdlja,
hanem biztositia az adatbiztonsdgot és az érintettek
jogainak védelmét. Az adatkdzvetits szolgaltatok feladata a
megfelel6 adatvédelmi technoldgidk implementalasa,
példaul elosztott tanulds soran, hogy minimalizaljak a
visszaélések és adatvédelmi incidensek kockazatat.

A DGA és GDPR eltér6 fogalmi rendszere miatt az
adatkozvetit6 szolgaltatok adatkezel6ként vagy
adatfeldolgozéként valé besorolasa az adatkezelési
tevékenységektdl fligg. Az adatterek tervezésekor
adatvédelmi hatasvizsgdlatot kell végezni, kiilonésen magas
kockazaty adatkezelések esetén, technikai és szervezési
kontrollokat alkalmazva. A tobb szereplés adatterek
esetében a hatasvizsgalatnak holisztikusnak kell lennie,
figyelembe véve minden résztvevé  adatkezelési
tevékenységét, és a kockdzatkezelési intézkedéseket ennek
megfelel6en kell kialakitani.
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Elszamoltathatésag épitokovei 1/3

* FelelGsségek és kotelezettségek meghatarozasa: az
adatbirtokosok és adatfelhasznalék jogainak és
kotelezettségeinek egyértelmi tisztazdsa
elengedhetetlen az atlathaté adatkezeléshez és -
megosztashoz.

* Belsé iranyitas kialakitasa: hatékony belsd iranyitasi
rendszerek létrehozasa, beleértve az adatmegosztasi
szerz6dések megkotését, valamint megfelel6 technikai
és szervezési intézkedések meghatarozasat, amelyek
biztositidk a  személyes adatok biztonsagos
megosztdasat.

* Kooperativ kiils6 iranyitas: az adatmegosztds kiilsé
iranyitasa célzott partnerek, mint az EU Bizottsaga,
vagy az Eurdpai Adatinnovaciés Testulet (EDIB)
bevonasdval, hogy az adatmegosztds soran minden
szereplé megfeleljen a jogszabalyoknak.

e Adatmegosztasi programok végrehajtasa: az
adatbirtokosok belsé szabalyzatok, eljarasrendek és
intézkedések révén biztositjdk megfelelésiiket a
jogszabalyoknak és adatvédelmi kévetelményeknek.
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Elszamoltathatésag épitokovei 2/3

* Felel6sségszabalyozasi eszkozok: kockazatcsokkentési
eszk6zok kialakitasa az adatbirtokosok és
adatfelhasznalék szamara, lefedve mind az ad hoc
hozzaféréseket, mind a szisztematikus Ujra felhasznalast.

* Biztonsagi és kockazatkezelési célok 6sszehangolasa: az
adatmegosztas biztonsagi kovetelményeinek dsszhangba
hozdsa a megosztott adatok megfelel6 minGségével, hogy
az adatvédelmi elvarasok mellett a relevans és
megbizhatd adatok is elérheték legyenek.

* Etikai értékelés: az adatmegosztasi gyakorlatok etikai
szempontbdl torténd értékelése, hogy biztositsdk a
jogszer( és joerkolcsi adatkezelést, mikozben tdmogatjak
a kozérdeket szolgdld adatfelhasznalast.

* Transzparencia az adatbirtokosok és adatfelhasznalok
kozott: a személyes adatok cimzettjeinek célzott
kockazatelemzést kell végeznilk, mig az adatbirtokosok
tovabbi intézkedéseket alkalmazhatnak az adatok
biztonsaganak és bizalmassaganak biztositasara.
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Elszamoltathatésag épitokovei 3/3

e Szerz6déses keretek kialakitasa: Az adatmegosztas
soran szerz6déses keretekre van szikség az
adatokhoz valé hozzaférés és az adatterek kozotti
interoperabilitas biztositasa érdekében. Ez magaban
foglalja az iparagankénti és célzott adatmegosztasi
megallapoddsokat. Az adatmegosztasi szerz6dések
segitenek az adatbirtokosok
elszamoltathatdésdganak  biztositasaban,  mivel
meghatarozzak az adatmegosztas céljait, biztonsagi
intézkedéseket, felek feladatait és felelGsségeit. Az
adatkozvetit6k  tevékenységei  szintén  ilyen
megallapodasok révén szabalyozhatok.

+ Atlathatésag az egyének felé: Az érintettek szamara
egyértelmlien és érthet6en kell bemutatni, hogy
hogyan keriilnek megosztasra és ujra felhasznalasra
a személyes adataik. Az érintettek szdmara
lehetGséget kell biztositani a jogok gyakorlasara,
példdul a megosztas visszautasitdsara vagy az
adatok torlésére.
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Use-case: gyogyszerellatas biztonsdagdanak biztositasa

A gyogyszerelldtdas  biztonsdganak  biztositasara
létrehozott adattér célja, hogy az EU tagdllamaiban
el6re jelezze a gyodgyszerkészitmények keresletét és
sz(rje a hasznalatukkal kapcsolatos anomalidkat.

Az adatfelhaszndldk féként nemzeti egészséglgyi
hatdsagok, amelyek kutatasi és elemzési célokra
hasznadljak az adatokat. Az adattérben kezelt adatok
magukban foglalnak a gydgyszerfelirasi adatokat, a
gyartok altal forgalmazott gydgyszerek leirdsat és az
egészségligyi szolgaltatok altal megosztott
mellékhatasokkal kapcsolatos informacidkat.

Fontos szempont az érintettek anonimitdsanak
megdlrzése, példaul a generalizdcié alkalmazasaval,
ahol a pontos sziletési datum helyett csak
korcsoportokat fednek fel. A jelentés hangsulyozza,
hogy ezeket az adatvédelmi intézkedéseket egyeztetni
kell az adatfelhasznaldkkal, és a kiilonboz6 adatkorokre
alkalmazni kell a megfelel6 adatkezelési gyakorlatok
fenntartasa érdekében.
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Use-case: gyogyszerek hatékonysdagadval kapcsolatos
tudomadnyos kutatds és elemzés

A masodik use-case szerint az adattérben kezelt adatok
kozé tartoznak a gydgyszerfelirasi adatok, az
egészségligyi szolgaltatdk altal megosztott diagndzisok,
gyogyszermellékhatdsok, laboreredmények, valamint a
betegek tarsadalombiztositasi azonositai.

Az adatfelhasznalok gyogyszeripari kutatdintézetek
lennének, akik a gyogyszerek hatékonysaganak
javitasara és mellékhatasok csokkentésére
torekednének.

Az adatkozvetité szolgdltatdknak biztositaniuk kell,
hogy az adatok kezelése sordn az érintett személyek ne
legyenek azonosithatdak, és sem az adatfelhasznaldk,
sem az adatbirtokosok ne tudjdk az adatok
Osszekapcsolasaval az egyéneket beazonositani.

Az adatok maszkolasa és generalizdldsa az
adatbirtokosok és az adatkozvetit6k kozos feladata
lenne, hogy az adatok biztonsagat és anonimitasat
garantdljdk a kutatdsok soran.
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Fogyasztéovédelmi és digitalis compliance

munkabizottsagi vezetd
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A webshopokat érinté aktudlis valtozasok -
panelbeszélgetés

dr. Firniksz Judit PhD., LL.M.
dr. Kenéz Judit
dr. Farkas Norbert

dr. Székely Gergely

Moderator: dr. Varga Balint
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1. Mik a kezdeti tapasztalatok a szigorubb birsagok és

az Uj szankciok teriiletén?

-
L e Pomass wwwieroWBund insider .com,
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2. Mik a leggyakoribb
hibdk és nehézségek,
amelyek a tajékoztatdasi
kotelezettségekkel
osszefiiggésben

merillnek fel ?
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3. Milyen gyakorlati problémakat vet fel a Magyar
Posta Zrt. (MPL) dltal nyujtott postai szolgdltatdasok

felkinalasanak kotelezoveé tétele?
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4. Milyen jogszabaly valtoztatasokkal, vagy szabdlyozasi

irdnyokkal lehetne fejleszteni a jelenlegi kereteket és

kikiisz6boIni a jelenlegi nehézségeket?
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Pénzliigyi compliance
munkabizottsagi vezetd
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A fintech és digitalizacio hazai helyzete compliance
oldalrél, EU kitekintésekkel

dr. Herce Zoltan
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Fintech: A pénziigy és a technoldgia fuzidja, amely az innovaciét 6sztonzi a
pénzligyi szolgdltatasi agazatban.

Compliance és digitalizacid: Ahogy a pénzintézetek elfogadjak a fintech
megoldasokat, a szabalyozasi megfelelés digitalisabba valt a biztonsagos
és hatékony pénziigyi miveletek biztositasa érdekében.

Fokusz: A szabalyozdi elGirasok teljesitése a technoldgia altal vezérelt
valtoztatasok elfogadasa mellett.
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A digitalizacio szerepe a Compliance teriiletén

* Automatizalds: A digitdlis eszk6zok leegyszer(lsitik a megfeleléségi
folyamatokat, mint példaul a KYC (lsmerje meg Uugyfelét), az AML
(pénzmosas elleni kiizdelem) és a jelentési kovetelmények.

* Adatelemzés: A fejlett analitika segit a tranzakcidk nyomon kovetésében és
a gyanus tevékenységek hatékonyabb azonositasaban.

* Al és gépi tanulas: Lehet6vé teszi a prediktiv megfigyelést, a csalasok
felderitését és a szabalyozasi jelentéstételt.

* FelhGalapu szamitastechnika: Megkonnyiti a valds idejli adatmegosztast,
ami agilisabba és skalazhatobba teszi a megfelel6ségi folyamatokat.
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A jogszabalyok hatdasa a fintechre

* Innovacié kontra szabalyozas: A fintech
szektor szdmara kulcsfontossagu az
innovacié Osztonzése és a szabalyozasi
megfelelés biztositasa kozotti egyensuly
megteremtése.

Hatdrokon atnyulé miveletek: Az EU-
szerte érvényes szabalyozdsok, mint
példaul a MICA és a PSD3, segitenek a
fintech cégeknek hatékonyabban
eligazodni a hatdrokon atnyulé
kihivasokban.

COMPLIANCE

Megfelelés és a Fintech jovdje az EU-ban

Egységes megkozelités: Az EU
jogszabalyi kerete elGsegiti a
szabalyozasi megfelelés konvergencidjat
a tagallamok kozott.

Adatvédelem: Az adatvédelmi
szabvanyoknak  (pl. GDPR) vald
megfelelés kritikus fontossagu a nagy
mennyiségli érzékeny adatot kezel6
fintech cégek szamara.

Kiberbiztonsagi fokusz: A novekvd
digitdlis fenyegetésekkel a szigoru
kiberbiztonsagi intézkedések tovabbra is
elengedhetetlenek a megfeleléshez.
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A legfontosabb EU szabalyok, amelyek hatassal vannak a Fintech teriiletre

MICA

DORA

PDS3

Szabdlyozza a kriptovalutdkat és a kriptoval kapcsolatos vallalkozasokat EU-szerte.
Biztositja a fogyasztovédelmet, a piac integritasat és a pénzlgyi stabilitast a digitalis
eszkozok terén. Célja, hogy egységes szabalyozasi keretet biztositson a kriptopiacok
szamara Eurdpa-szerte.

A pénziigyi szektor mikodési ellendllésagdra 6sszpontosit, biztositva, hogy a cégek
kezelni tudjak az IKT-val kapcsolatos kockazatokat. Szigoru szabalyokat hoz létre az
incidensek jelentésére, a kiberbiztonsagra és a harmadik fél kockazatkezelésére
vonatkozéan. Megkéveteli a fintech cégektdl, hogy robusztus digitalis infrastrukturat
tartsanak fenn a mikodési zavarok elleni védelem érdekében.

Célja az unids fizetések tovdbbi korszer(sitése és a nyitott banki tevékenység
el6mozditdsa. ErGsiti a fogyasztévédelmet, ndveli a biztonsagot, és egyenlé
versenyfeltételeket biztosit a pénzforgalmi szolgéltatok szamdra. Osztonzi a versenyt
és az innovaciot a digitalis fizetési kornyezetben..
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1. MiCA (Markets in Crypto-Assets Regulation)

Célkitlizés: Harmonizalt jogi keret létrehozdsa azon kriptoeszk6zok szabdlyozasara,
amelyekre jelenleg nem vonatkoznak a meglévé unidés pénzigyi szolgdltatasokra
vonatkozo jogszabalyok.Hataly: A MiCA a kriptoeszk6zok széles skalajat fedi le, beleértve
a stablecoinokat, a segédeszkoz-tokeneket és az eszkdzreferencia tokeneket. Célja, hogy
jogbiztonsagot nyujtson a kibocsatdk és a szolgaltatdok szamara.

Fogyasztovédelem: Szigoru szabalyok a fogyasztéi jogokra és a nyilvdnossagra hozatalra
vonatkozdan, biztositva a befektet6k tdjékoztatdsat a kockdzatokrdl. Piac integritdsa:
Vildgos szabalyok a piaci visszaélések (pl. bennfentes kereskedelem) megel6zésére a
kripto-térben.

Licenc: A kriptografiai eszk6zok szolgdltatdinak (CASP-knek) engedélyt kell szerezniik az
EU-szerte torténé miikddéshez.

Stablecoins szabalyozas: Szigoru t6kekovetelmények és tartalékfedezeti szabalyok a
stablecoinokra a rendszerkockazatok elkerilése érdekében.

A Fintechre gyakorolt hatas: A MIiCA egyértelm(iséget biztosit a kriptoeszkozokkel
foglalkozo fintech cégek szamadra, noveli a bizalmat és csokkenti a szabalyozas
széttagoltsagat a tagallamok kozott.
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2. DORA (Digital Operational Resilience Act):

* Célkitiizés: A pénzigyi szektor digitdlis rendszereinek ellenallé képességének erdsitése és annak
biztositasa, hogy a cégek tovabbra is mikddhessenek sulyos mikodési zavarok, példaul
kibertdmadasok vagy mUszaki hibak esetén.

* A pénzigyiszervezetek széles korére vonatkozik, beleértve a bankokat, a fizetési szolgaltatasokat
és a befektetési vallalkozdsokat, valamint a harmadik fél [IKT-szolgaltatokat (pl.
felhGszolgaltatasok).

* IKT-kockazatkezelés: A cégeknek atfogd kockazatkezelési keretrendszert kell bevezetnilik az IKT-
rendszerekhez, az események megel6zésére és mérséklésére 6sszpontositva.

* Incidens jelentése: Az IKT-val kapcsolatos események azonnali jelentését igényli a szabalyozd
hatdsagok felé, sulyossagi kiiszobértékekkel.

* Tesztelés és szimulacid: A cégeknek stresszteszteket és digitalis rugalmassagi gyakorlatokat kell
végrehajtaniuk, hogy felkésziljenek a mikodési zavarokra.

* Harmadik fél kockazata: Szigoru kovetelményeket tdmaszt az outsourcing és a harmadik felek
iranyitasa tekintetében, biztositva, hogy a fintech cégek készenléti tervet készitsenek, ha a
kritikus szolgaltatok cs6édbe mennek.

* A Fintechre gyakorolt hatas: A DORA a m(kodési rugalmassagra helyezi a hangsulyt, és arra
készteti a fintech cégeket, hogy fektessenek be robusztus digitdlis infrastruktiraba és
kiberbiztonsagi intézkedésekbe, hogy tovabbra is megfeleljenek az elGirdsoknak.
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3. PSD3 (3. fizetési szolgaltatasokrol sz6l6 iranyelv):

* Célkitlizés: A meglévé PSD2 keretrendszer frissitése és fejlesztése, Uj kihivasok kezelése és
nagyobb innovacié el6émozditdsa a fizetési piacon, kilondsen a nyilt banki szolgaltatdsok
teriletén.Hatdly: A PSD3 valdszinlileg finomitani fogja a digitdlis fizetéssel kapcsolatos
szabalyokat, olyan teriileteket lefedve, mint az erésebb hitelesités, az adatmegosztas és a
csalds elleni intézkedések.

* Nyilt banki szolgaltatasok: A bankok és kils6 szolgaltatok (TPP-k) kozotti adatmegosztdsi
kezdeményezések tovabbi népszerl(sitése, amely lehet6vé teszi a fogyasztok szamara, hogy
hatékonyabban kezeljék pénziigyeiket a fintech alkalmazdsokon keresztiil.

* Fogyasztovédelem: A visszatéritési jogok, a vitarendezési mechanizmusok és a
csalasmegel6zési intézkedések megerdsitése, kiilondsen az online fizetések esetében.

* Fizetési biztonsag: Tovabbfejlesztett intézkedések a Secure Customer Authentication (SCA)
koril a fizetési csalasok leklizdésére, az Ugyfélélmény surlédasainak csokkentését célzo
rendelkezésekkel.

* A Fintechre gyakorolt hatds: A PSD3 elmélyiti a nyitott banki dkoszisztémat, és fokozza a
fintech szerepét az innovativ fizetési megoldasok biztositasdban, ugyanakkor szigoribb
fogyasztovédelmi
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Fintech és digitalizacié Magyarorszagon
A magyar Fintech 6koszisztéma attekintése

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) kulcsszerepet jatszik a szabalyozasi kornyezet alakitdasaban,
amelynek kozéppontjaban az innovacié és a pénzigyi stabilitas biztositasa all.Magyarorszag
elkdtelezett a pénziigyi szektor digitalizacidjanak elémozditdsa mellett, 6sszhangban a szélesebb
unids trendekkel és megfelel6ségi keretrendszerekkel, mint példaul a MiCA, DORA és PSD3.A
digitdlis atalakulds er6s kormanyzati tamogatast élvez, amit olyan kezdeményezések is
bizonyitanak, mint a magyar Fintech Stratégia, amely a megfelel6ségi szabvanyok betartasa
mellett 6sztonzi az innovacidt.

Megfelel6 digitalizacio: Az MNB hangsulyozza a jogszabalyi megfelelés digitalizalasanak
fontossagat mind a bevett pénzintézetek, mind a fintech startupok esetében.

Automatizalt megfelelési rendszerek: Szamos fintech vallalat fektet be a RegTech (szabdlyozasi
technoldgia) megoldasokba, hogy megfelelien mind a helyi, mind az EU-szintli megfelelési
kotelezettségeknek, beleértve a pénzmosas elleni (AML) kovetelményeket, a GDPR szerinti
adatvédelmet és az lGigyfél-azonosité protokollokat (KYC).

Regulatory Sandbox: Ez a kezdeményezés lehet6vé teszi a fintech cégek szamara, hogy szigoru
hatdsagi felligyelet mellett teszteljék az innovativ pénziigyi termékeket, biztositva a
megfelel6séget a termékfejlesztés legkordbbi szakaszdban.



= Baker CD

Wolters Kluwer  McKenzie.

COMPLIANCE

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) perspektivaja a fintech megfelel6ségral
Az MINB jov6képe a digitalis atalakulasrol

Az MNB arra torekszik, hogy a fintech innovacié egyensulyban legyen a
szabalyozasi megfeleléssel. A jegybank 2025-0s stratégiaja nagy hangsulyt fektet
a digitalis pénzigyi szolgaltatdsokra és a mikodési rugalmassagra, 6sszhangban a
Digital Operational Resilience Act (DORA) céljaival.

Az MNB Fintech Stratégiajaban kiemeli, hogy olyan egyuttm(ikodési keretekre
van szlikség, ahol a fintech cégek és a hagyomanyos bankok egyittmikoédnek az
innovacio elémozditasaban, mikdzben megfelelnek a szabdlyozdi elGirasoknak.

Az MNB szorgalmazza a megfelelési folyamatok digitalizalasat, kilondsen az
olyan terlleteken, mint az AML/CFT (Anti-Money Laundering/Combatting of
Terrorism Financing of Combat) és az adatkezelés, a szektor atldthatdsaganak és
hatékonysaganak novelése érdekében..
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A Magyar Nemzeti Bank (MNB) perspektivdja a fintech megfelel6ségral
Megfelelési prioritasok az MNB szerint

Kiberbiztonsag: Az MNB nagy hangsulyt fektetett arra, hogy a fintech cégek
megfeleljenek a szilard kiberbiztonsagi szabvanyoknak. Ez kiilondsen fontos a
DORA kontextusaban, ahol kulcsfontossagl az IKT-val kapcsolatos zavarokkal
szembeni ellenallo képesség.

Miikédési rugalmassag: Az MNB aktivan 06szténzi a pénzintézeteket a
kockazatkezelést fokozd és a folyamatos mikodést tdmogatd digitalis eszkozok
atvételére, kiilondsen az IKT-kockazatokkal szemben.

Adatvédelem és adatvédelem: A GDPR-nak megfelel6en az MNB szigoru
kovetelményeket tamaszt a személyes adatok kezelésével kapcsolatban, igy
biztositva, hogy a fintech cégek megérizzék az adatvédelmet, mikézben innovativ
digitdlis szolgaltatasokat nyujtanak.
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Kulcsfontossagu megfelelségi kihivasok a Fintech szamara Magyarorszagon
Az innovacio és a szabalyozas egyensulya

®* A magyarorszagi fintech cégek szamara az egyik legfontosabb kihivas a bonyolult
szabdlyozdsi keretrendszerben valé eligazodas, mikozben Gzleti modelljeik
innovativak és megfelel6ek maradnak. Ez magaban foglalja mind a nemzeti
szabdlyozdsok, mind az EU-szintl iranyelvek, példdul a PSD3 és a MiCA
betartasat.

* KYC/AML megfelel6ség: Mig a fintech cégek innovaciora vagynak, az MNB
szigoru KYC/AML-kovetelményei azt jelentik, hogy a digitdlis személyazonossag-
ellen6rzési folyamatoknak magas kovetelményeknek kell megfelelniliik. Ez
gyakran magaban foglalja a mesterséges intelligencia altal vezérelt megolddsok
bevezetését a megfelel6ség automatizalasara, a csaldasok csokkentésére és a
zokkenémentes tgyfélbelépés biztositdsara.



= Baker CD

Wolters Kluwer  McKenzie.

COMPLIANCE

Kulcsfontossagu megfelel6ségi kihivasok a Fintech szamara Magyarorszagon
Az innovacio és a szabalyozas egyensulya

A RegTech atvétele: A megfelelési folyamatok ésszer(sitése érdekében a magyar
fintech cégek egyre gyakrabban fordulnak a RegTech megoldasokhoz, amelyek a
mesterséges intelligenciat (Al) és a big data-t hasznaljdk fel a
kockazatértékelések, a hatdsdgi jelentések és a csaldsok felderitésének
automatizalasa érdekében.

Harmadik fél kockazatkezelése és kiszervezése: Sok magyar fintech kilsé
szolgaltatdkra, kilonosen felh6szolgaltatasokra tamaszkodik mikodésében. Az
olyan szabdlyozasok értelmében azonban, mint a DORA, a fintech cégeknek
szigoru ellendrzésekkel kell rendelkezniik a harmadik felek kockazatainak
kezelése és az uzletmenet folytonossaganak biztositasa érdekében
szolgaltatdskimaradasok vagy kiberbiztonsagi incidensek esetén.
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